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Dotaz dle zdakona ¢. 106/1999 Sb.

Vazeny pane doktore,

k Vasi zadosti ze dne 2. 1. 2015 tykajici se lékarské pohotovostni sluzby na Uzemi mésta Brna Vam sdéluji
nasleduijici.

Lékarskou pohotovostni sluzbou se rozumi ambulantni péce poskytovana pacientim v pfipadech nahlé zmény
zdravotniho stavu nebo zhorSeni pribéhu onemocnéni, jehoz intenzita nevyzaduje pfivolani zdravotnické
zachranné sluzby (nejde o zavazné postizeni zdravi nebo pfimé ohrozeni zivota). Je poskytovana mimo
pravidelnou ordina¢ni dobu poskytovatelll ambulantni péce.

Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné neni poskytovatelem Iékafské pohotovostni sluzby.

Za zajisténi Iékafské pohotovostni sluzby, Iékarenské pohotovostni sluzby a pohotovostni sluzby v oboru zubni
lékarstvi odpovida kraj. Na Uzemi mésta Brna je poskytovatelem Iékarské pohotovostni sluzby pro déti Fakultni
nemocnice Brno, Pracoviété détské mediciny, Cernopolni 9, pro dospélé vyhradné Urazova nemocnice v Brné,
Ponavka 6, kde je poskytovana rovnéz pohotovostni sluZzba v oboru zubni 1ékafstvi.

Nade nemocnice zajiStuje na vybranych pracovistich nepfetrZity provoz (dfive Ustavni pohotovostni sluzba).
Povinnosti této sluzby je starat se predevsim o vSechny hospitalizované pacienty daného oddéleni €i kliniky a
zajistit mimo ordina¢ni hodiny (tj. v pracovni dny v dobé& od 17.00 do 7.00hod., o vikendech a ve svatky po
celych 24 hodin) pfijem a oSetfeni nemocnych pfivezenych zdravotnickou zachrannou sluzbou €i odeslanych
Iékafem zajistujicim LPS, pokud zdravotni stav pacienta vyzaduje bezodkladné dalSi specializované oSetfeni Ci
hospitalizaci. Pokud tedy nékdo pfijde pfimo na ambulanci, neni vyjimkou, Zze musi pomérné dlouho Cekat,
nebot sluzbu konajici Iékar se aktualné musi vénovat hospitalizovanému pacientovi, v ramci chirurgickych obor
muZe byt lékaf vytizen i na operacnim sale. Neni pak ojedinélé, Ze doba ¢ekani na lékafe je pacientem
nasledné vnimana negativné, pfipadné je pfedmétem stiZnosti.

K Vasemu dotazu nutno uvést, Ze seznam diagnéz a akutnich stavu, u kterych se ma pacient obratit na LPS a
v jakych pfipadech se ma (m0ze) dostavit pfimo do nejbliz§i nemocnice, neni nijak stanoven. Vas dotaz nelze
ani zodpovédét pausalizovanym konstatovanim konkrétnich obort zdravotni péce, nebot i v ramci jednotlivych
oborl (napf. interni, chirurgicky, ORL) pfichazi v uvahu cela fada diagn6z a stupefi zavaznosti téchto diagnéz.

Obecné Ize vSak vychazet z nasledujiciho:

1) Jedna-li se o zavazné postizeni zdravi nebo pfimé ohrozZeni zZivota, je nezbytné volat zdravotnickou
zachrannou sluzbu, ktera pacienta pfeveze do nemocnice dle jeho zdravotniho stavu a volné kapacity
poskytovatelt IiZzkové péce. Po celou dobu pFepravy do nemocnice ma pacient zajiSténu
kvalifikovanou zdravotni péci a nehrozi tak riziko z prodleni jako v pfipadé rozhodnuti dopravit se do
nemocnice vlastnimi &i vefejnymi prostfedky.
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2) Jedna-li se o nahlé zmény zdravotniho stavu nebo zhorSeni prlibéhu onemocnéni, avSak pacient
nepocituje potfebu pfevozu zdravotnickou zachrannou sluzbou (a sou€asné stav nesnese odkladu do
bézné denni ordinaéni doby), pak je k poskytnuti zdravotni péce pfisluSny poskytovatel uréeny
krajskym Ufadem k poskytovani LPS (tedy Urazova nemocnice v Brné).

3) Jedna-li o zhorseni pribéhu onemocnéni, se kterym je pacient jiz v 1éeni v nasi nemocnici, pak je
samoziejmé ucelné, aby se dostavil pfimo do naSi nemocnice. | pfedtim je vSak vhodné napf.
telefonickym dotazem ovéfit, zda je péce aktualné dostupna, nebot ne vSechna nase pracovisté maji
nepretrzity provoz, pfipadné personal napf. na chirurgickém pracovisti mize byt vytizen akutné
provadénou operaci.

4) V pfipadé Vami zminéném, tedy v pfipadé vaznéji zranéného oka, je i mimo béznou ordina¢ni dobu
k dispozici sluzbu konajici Iékaf, ktery akutni ¢i neodkladnou pédi pacientovi poskytne bez nutnosti
predchozi navstévy LPS. V naSi nemocnici je dale nepfetrzité dostupna ambulance interniho
nizkoprahového pfijmu, kde je k dispozici internista i neurolog. Tato i chirurgickda ambulance zajistuje
predevsim pfijem a oSetfeni nemocnych pfivezenych zdravotnickou zachrannou sluzbou &i odeslanych
Iékafem zajiStujicim LPS, pacienti pfichozi "z ulice" musi €asto vyckat znacnou dobu.

5) Regulaéni poplatek je vybran v pfipadé, pokud lékaf neshledal, Ze zdravotni stav pacienta (pojiSténce)

vyzaduje hospitalizaci.
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