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1. Ugel
Tato smérnice upravuje postupy poskytovani zdravotni péCe pfi omezeni volného pohybu pacienta
pouzitim omezovaciho prostfedku (dale jen ,omezeni pacienta“) za uCelem odvraceni hrozby

bezprostfedniho ohrozeni zZivota, zdravi, nebo bezpecnosti pacienta nebo jinych osob.

2. Oblast platnosti
Tato smérnice je zavazna pro Iékafe, vSeobecné, détské a praktické sestry, zachranare.

3. Pojmy a zkratky (pojmy a zkratky jsou fazeny ABECEDNE)

3.1. Pojmy

Pojem Vysvétleni pojmu

deeskalace uklidnéni, uvolnéni napéti, zmirnéni konfliktu
3.2. Zkratky

Zkratka Vysvétleni zkratky

ZD zdravotnicka dokumentace

4. Omezeni volného pohybu pacienta

Omezeni volného pohybu pacienta pouzitim omezovaciho prostfedku pfi poskytovani zdravotni
péce (dale jen ,omezeni pacienta“) za ucelem odvraceni hrozby bezprostfedniho ohrozeni zivota,
zdravi, nebo bezpecnosti pacienta nebo jinych osob, je nutho povazovat za krajni feSeni a Ize
k nému pfistoupit pouze po dobu, po kterou diivody jeho omezeni pacienta trvaji.

4.1. Omezovaci prostredky

Je nepfipustné omezovaci prostiedky pouzivat jako preventivni nebo sankéni opatieni, ani jako
opatfeni vyplyvajici z neodpovidajici provozni situace (nedostatek personalu, nefunkéni kamerovy
systém aj.).

Druh zvoleného omezovaciho prostfedku k omezeni pacienta a rozsah omezeni musi byt
pfiméreny hrozici ujmé.

Omezovaci prostiedek Ize pfi poskytovani zdravotnich sluzeb pouzit, pokud projevy chovani
pacienta bezprostfedné ohroZuji jeho samotného nebo jiné osoby.

K omezeni pacienta je mozné pfistoupit poté, co byl neuspésdné pouzit mirnéjsi postup, napfiklad
slovni intervence (deeskalace), uprava prostfedi nebo nabidka podani psychofarmaka nebo jiného
IéCivého pfipravku za ucelem jeho zklidnéni a podani tohoto psychofarmaka nebo jiného IéCivého
pfipravku pacientovi, pokud s tim vyslovil souhlas. Vyjimkou je pfipad, kdy by pouziti mirnéjsiho
postupu zjevné nevedlo k dosazeni ucelu stanoveného v Clanku 4, pfiéemz musi byt v dalSim
kroku zvolen nejméné omezuijici prostfedek odpovidajici ucelu jeho pouZiti.

O omezeni pacienta rozhoduje vzdy l|ékaF tak, aby zvoleny omezovaci prostfedek odpovidal
projevim chovani pacienta, které vedly k indikaci jeho omezeni.

Ve vyjimecnych pfipadech, vyzadujicich neodkladné feSeni, neni-li |lékaf pfitomen, mize o pouziti
omezovaciho prostfedku a jeho druhu rozhodnout jiny pfitomny zdravotnicky pracovnik
nelékarského povolani, ktery je k tomu zpusobily, o jeho pouziti informuje bez zbyte€ného odkladu
lékare, ktery potvrdi jeho odivodnénost a bezodkladné rozhodne o dalSim trvani nebo ukonceni
omezeni pacienta.

Pfi omezeni nesmi byt pouzivany bolestivée hmaty, ani jiné nehumanni postupy; musi byt dbano
distojnosti pacienta a jeho soukromi. Pacient je vizualné oddélen od ostatnich pacientd a musi byt
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chranén pred nezadoucimi kontakty ze strany ostatnich pacientu. Samotny fakt aplikace
omezovaciho prostfedku nevyluCuje moznost realizace navstévy u nemocného.

4.1.1. K omezeni pacienta lze pouzit

a) Uchop pacienta zdravotnickymi pracovniky nebo pracovniky oddé&leni ostrahy.

b) Omezeni pacienta v pohybu ochrannymi pasy nebo kurty.

¢) Ochranny kabatek nebo vestu zamezujici pohybu hornich kon&etin pacienta.

d) Psychofarmaka (ur€ena k rychlému zklidnéni proti vuli pacienta), popfipadé jiné |éCivé
pfipravky podavané parenteralng, které jsou vhodné k omezeni volného pohybu pacienta
pfi poskytovani zdravotnich sluzeb, pokud se nejedna o |éCbu na zadost pacienta nebo
soustavnou lé€bu psychické poruchy, nebo IéCbu deliria, tyto pfipravky mohou byt podavany
za ucCelem celkového zklidnéni &i zmirnéni chovani, kterym pacient ohrozuje sebe nebo své
okoli.

e) Kombinaci vy$e uvedenych prostfedka.

4.1.2. Informovani pacienta o diivodech omezeni

Pacient je informovan o dlvodech omezeni a o dalSim postupu. Doporu€uje se informaci
o divodech omezeni a dalSim postupu pacientovi podavat pribézné. Pokud to neni mozné,
zejména s ohledem na zdravotni stav pacienta, doporu€uje se pacientovi tuto informaci podat
v bezprostfedni navaznosti na ukonéeni pouziti omezovaciho prostiedku, a to formou
terapeutického pohovoru; vyjimku pfedstavuji urgentni preklady do jinych zdravotnickych zafizeni,
kdy neni mozné terapeuticky pohovor provést.

4.1.3. Informovani opatrovnika, zakonného zastupce nebo osobu uréenou
4.1.3.1. Opatrovnik nebo zakonny zastupce

O pouziti omezovaciho prostfedku u pacienta podle odstavce 4.1.1. pism. b) a ¢) informuje |ékaF
bez zbyte¢ného odkladu pacientova opatrovnika nebo zakonného zastupce.

Pokud o to pacient vyslovné pozada, informuje lékaf o pouziti omezovacich prostfedkt a jeho
dlvodech osoby opravnéné pacientem k pfijmu informaci o jeho zdravotnim stavu vzdy.

O podani informace provede |ékaf zaznam do zdravotnické dokumentace, ve kterém uvede datum
a zpusob podani informace (telefonicky, osobné apod.), jméno osoby, které byla informace
podana a jeji vztah k pacientovi (zakonny zastupce, opatrovnik, urena osoba apod.) a omezovaci
prostfedek. Zaznam podepisuje Iékaf a osoba, které byla informace podana. Pokud byla
informace poskytnuta telefonicky, podpis osoby, ktera byla informovana, se nevyZaduje.

4.1.3.2. Soud

Lékar nebo jim povérena osoba oznami soudu omezeni pacienta ve volném pohybu podle bodu
4.1.1. trva-li déle jak 24 hod.

4.1.4. Doba trvani omezeni volného pohybu pacienta

Doba trvani omezeni volného pohybu pacienta (pouziti omezovaciho prostfedku) trva pouze
po dobu, po kterou trva divod omezeni (duvod pro pouziti omezovaciho prostfedku).

Po uplynuti 3 hodin omezeni pacienta v pohybu, je Iékafem opétovné posouzen divod trvani
pouziti omezovaciho prostfedku, v dobé pohotovostni sluzby muaze potfebu trvani zhodnotit
povéfena vSeobecna sestra/zachranar.

Mirna Casova odchylka, ktera mize vyplynout z provozu oddéleni a konkrétni situace, je pfipustna.
Pokud pominou davody vedouci k omezeni pacienta, Iékaf a ve vyjime&nych pfipadech, kdy je na
misté zamezit zbyteCnému odkladu, i jiny zdravotnicky pracovnik nelékarského povolani k tomu
zpusobily omezeni ukon¢i. Lékar nasledné omezeni potvrdi.
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4.1.5. Dohled nad pacientem v omezeni

Po dobu omezeni je pacient pod dohledem zdravotnickych pracovnikl; rozsah a frekvence
dohledu odpovida zavaznosti zdravotniho stavu pacienta. V pfipadé omezeni pohybu ochrannym
kabatkem nebo vestou zamezujici pohybu hornich konéetin pacienta nebo ochrannymi pasy nebo
kurty je u pacienta zajistén dohled zdravotnickych pracovniku.

Po dobu omezeni je dbano v souladu s Pracovnim postupem omezeni volného pohybu pacienta
o hydrataci, stravovani, vyprazdrovani, hygienu, o prevenci komplikaci z omezeni a dal8i osobni
potfeby pacienta.

4.2. Zaznam o pouziti omezovaciho prostredku

Zaznam o pouziti omezovaciho prostfedku, v&etné duavodu omezeni, do zdravotnické
dokumentace vedené o pacientovi musi byt vyhotoven bez zbyte¢ného odkladu. Zaznam musi
podle vyhlasky & 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci, ve znéni pozdéjSich predpis,
obsahovat:

a) Zaznam o indikaci omezeni véetné specifikace druhu, dlivodu a uCelu omezeni a stanoveni
intervall kontrol a jejich rozsahu,

b) Cas zahajeni a ukon&eni pouziti omezovaciho prostfedku,

c) zaznamy o prubézném hodnoceni trvani diivodu pouziti omezovaciho prostifedku,

d) zaznamy o prubézném hodnoceni zdravotniho stavu pacienta v priibéhu omezeni,

e) v pfipadé vyskytu komplikaci jejich popis,

f) jméno, popfipadé jména, a pfijmeni zdravotnického pracovnika, ktery pouziti omezovaciho
prostifedku indikoval; v pfipadé€, a Ze pouziti omezovaciho prostifedku neindikoval IékafF, také
jméno, popfipadé jména, a pfijmeni Iékafe, ktery byl o pouZiti omezovaciho prostfedku
dodateéné informovan,

g) v pfipadé, Ze pouziti omezovaciho prostfedku neindikoval Iékaf, zaznam Iékafe o vyhodnoceni
odlvodnénosti omezeni, véetné Casu, kdy ji potvrdil,

h) informaci o tom, Ze byl zakonny zastupce nezletilého pacienta nebo opatrovnik pacienta
omezeného ve svépravnosti informovan o pouziti omezovaciho prostredku.

V pfiloze 1 této smérnice je uvedeno, kam v ZD jednotlivé body zapsat.

Zaznam o pouziti omezovaciho prostfedku ve zdravotnické dokumentaci vedené o pacientovi

obsahuje, kromé nalezitosti uvedenych ve vyhlasce o zdravotnické dokumentaci:

a) Vycet mirngjSich postupu pouzitych pfed omezenim, v€etné zduvodnéni, pro¢ nebylo mozné
pouzit mirnéjsi postup,

b) uvedeni Casové posloupnosti pouziti a zdlvodnéni v pfipadé kombinace omezovacich
prostfedkd,

c) frekvence kontrol krevniho tlaku, pulsu, stavu védomi, chovani a komplikaci plynoucich
Z omezeni,

d) zaznam o informovani pacienta o nutnosti aplikace daného postupu.

Pouziti omezovacich prostfedkl se rovnéz zaznamenava v centralni evidenci pouziti omezovacich
prostifedkl vedené poskytovatelem podle zakona o zdravotnich sluzbach, a to nejpozdéji do 60
kalendarnich dnl od pouziti omezovaciho prostfedku.

V centralni evidenci se vedou souhrnné udaje o poctech pfipadu pouziti omezovacich prostfedku
za kalendaini rok, a to pro kazdy omezovaci prostfedek zvlast. IdentifikaCni Udaje pacientq,
u kterych byly omezovaci prostfedky pouzity, se v centralni evidenci neuvadéji.

5. Odpovédnosti a pravomoci

OSetfujici lékaf je zodpovédny za ordinaci, zhodnoceni dalSi potfeby a ukonceni pouziti
omezovacich prostfedku a dale dle ¢innosti uvedenych v bodé 4
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VSeobecna sestra/zachranafr jsou zodpovédni za realizaci omezeni pacienta, jeho kontrolu,
prevenci komplikaci a dale dle ¢innosti uvedenych v bodé 4

6. Souvisejici dokumenty

Oznaceni Nazev

Zakon €. 372/2011 Sb. 0 zdravotnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisl

Vyhlaska €. 98/2012 Sb. 0 zdravotnické dokumentaci, ve znéni pozdéjSich predpisu

Véstnik MZCR Metodické doporuceni pro poskytovatele Iizkové péce k omezeni
(Castka 4, 2018) volného pohybu pacienta a pouzivani omezovacich prostredku
Véstnik MZCR Pouzivani omezovacich prostfedk( u pacientl ve zdrav. zafizenich
(8astka 7, 2009) Ceské republiky

7. Prehled zmén
Zmény textu oproti pfedchozi verzi na pfislusnych stranach dokumentu jsou uvedeny kurzivou.

Vysledek revize (popis zmény — beze zmény) Z’meny zapracoval Poznamka
Jméno Datum
Nové vydani [ ] 24.5. 2018 v1r0
Revize, bod 4.1.3.2 - zmény v textu jsou kurzivou [ ] 22.7.2022 virl
8. Prilohy
Pfiloha 1: Zapis do zdravotnické dokumentace
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Priloha 1 Zapis do ZD

a) Zaznam o indikaci omezeni véetné specifikace druhu, divodu a ucelu omezeni a stanoveni
intervall kontrol a jejich rozsahu:
- ordinacni list (I€kafr).

b) Cas zahajeni a ukonéeni pouziti omezovaciho prostfedku:
- oSetrfovatelska ¢ast — omezovaci prostfedky (sestra/zachranar).

c) Zaznamy o pribézném hodnoceni trvani dlvodl pouziti omezovaciho prostredku:
- dekurz nebo ordinaéni list (Iekafr).

d) Zaznamy o prlibézném hodnoceni zdravotniho stavu pacienta v prGbéhu omezeni:
- oSetrfovatelska dokumentace — oSetfovatelsky plan (sestra/zachranar).

e) V pfipadé vyskytu komplikaci jejich popis:
- oSetfovatelska dokumentace — oSetfovatelsky plan (sestra/zachranar), dle zavaznosti
v dekurzu (Iékar).

f) Jméno, popfipadé jména, a pfijmeni zdravotnického pracovnika, ktery pouziti omezovaciho
prostfedku indikoval:
- ordinacni list (I€kar).

g) V pfipadé, a ze pouziti omezovaciho prostfedku neindikoval lékaf, také jméno, popfipadé
jména, a pFijmeni lékare, ktery byl o pouziti omezovaciho prostfedku dodate¢né informovan:
- oSetrfovatelska dokumentace — oSetfovatelsky plan (sestra/zachranar).

h) V pfipadé, Ze pouziti omezovaciho prostfedku neindikoval Iékaf, zaznam Iékafe o vyhodnoceni
odivodnénosti omezeni, véetné Casu, kdy ji potvrdil:
- dekurz nebo ordinacni list (Iekafr).

i) Informaci o tom, Zze byl zakonny zastupce nezletilého pacienta nebo opatrovnik pacienta
omezeného ve svépravnosti informovan o pouziti omezovaciho prostfedku:
- dekurz nebo ordinacni list (Iekafr).
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1. Ugel
Tato smérnice upravuje postupy poskytovani zdravotni péCe pfi omezeni volného pohybu
pacienta pouzitim omezovaciho prostfedku (dale jen ,omezeni pacienta“) za ucelem
odvraceni hrozby bezprostfedniho ohrozZeni Zivota, zdravi, nebo bezpecnosti pacienta nebo

jinych osob.

2. Oblast platnosti

Tato smérnice je zavazna pro lékafe, vSeobecné, praktické a détské sestry, zdravotnické
zachranare.

3. Pojmy a zkratky

3.1. Pojmy

Pojem Vysvétleni pojmu

deeskalace uklidnéni, uvolnéni napéti, zmirnéni konfliktu
3.2. Zkratky

Zkratka Vysvétleni zkratky

ZD zdravotnicka dokumentace

4. Omezeni volného pohybu pacienta

Omezeni volného pohybu pacienta pouzitim omezovaciho prostfedku pfi poskytovani
zdravotni péce (dale jen ,omezeni pacienta“) za u€elem odvraceni hrozby bezprostfedniho
ohrozeni zivota, zdravi, nebo bezpecnosti pacienta nebo jinych osob, je nutno povaZovat za
krajni FfeSeni a lze k nému pfistoupit pouze po dobu, po kterou duvody jeho omezeni
pacienta trvaji.

4.1. Omezovaci prostiredky

Je nepfipustné omezovaci prostfedky pouzivat jako preventivni nebo sankéni opatreni, ani
jako opatfeni vyplyvajici z neodpovidajici provozni situace (nedostatek personalu, nefunkéni
kamerovy systém aj.)

Druh zvoleného omezovaciho prostfedku k omezeni pacienta a rozsah omezeni musi byt
pfiméfeny hrozici ujmé.

Omezovaci prostfedek Ize pfi poskytovani zdravotnich sluzeb pouzit, pokud projevy chovani
pacienta bezprostfedné ohrozuji jeho samotného nebo jiné osoby.

K omezeni pacienta je mozné pfistoupit poté, co byl neuspédné pouzit mirnéjsi postup,
napfiklad slovni intervence (deeskalace), Uprava prostfedi nebo nabidka podani
psychofarmaka nebo jiného léCivého pfipravku za ucelem jeho zklidnéni a podani tohoto
psychofarmaka nebo jiného léCivého pfipravku pacientovi, pokud s tim vyslovil souhlas.
Vyjimkou je pfipad, kdy by pouziti mirnéjSiho postupu zjevné nevedlo k dosazeni ucelu
stanoveného v Clanku 4, pfiemz musi byt v dalSim kroku zvolen nejméné omezujici
prostfedek odpovidajici ucelu jeho pouziti.

O omezeni pacienta rozhoduje vzdy |ékaF tak, aby zvoleny omezovaci prostfedek odpovidal
projevim chovani pacienta, které vedly k indikaci jeho omezeni.

Ve vyjime¢nych pfipadech, vyZadujicich neodkladné feSeni, neni-li Iékaf pfitomen, muize
0 pouziti omezovaciho prostfedku a jeho druhu rozhodnout jiny pfitomny zdravotnicky
pracovnik nelékafského povolani, ktery je k tomu zpusobily, o jeho pouziti informuje bez
zbyte€ného odkladu Iékafe, ktery potvrdi jeho odUvodnénost a bezodkladné rozhodne
o dalSim trvani nebo ukon&eni omezeni pacienta.
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PFfi omezeni nesmi byt pouzivany bolestivé hmaty, ani jiné nehumanni postupy; musi byt
dbano dustojnosti pacienta a jeho soukromi. Pacient je vizualné oddélen od ostatnich
pacientd a musi byt chranén pred nezadoucimi kontakty ze strany ostatnich pacientu.
Samotny fakt aplikace omezovaciho prostfedku nevyluCuje moznost realizace navstévy u
nemocného

4.1.1. Omezovaci prostiredky

K omezeni pacienta Ize pouzit:

a) uchop pacienta zdravotnickymi pracovniky nebo pracovniky oddéleni ostrahy,

b) omezeni pacienta v pohybu ochrannymi pasy nebo kurty,

c) ochranny kabatek nebo vestu zamezujici pohybu hornich koncetin pacienta,

d) psychofarmaka (ur€ena k rychlému zklidnéni proti vali pacienta), popfipadé jiné lécivé
pfipravky podavané parenteralné, které jsou vhodné k omezeni volného pohybu pacienta
pfi poskytovani zdravotnich sluzeb, pokud se nejedna o 1éEbu na Zadost pacienta nebo
soustavnou |éCbu psychické poruchy, nebo lé¢bu deliria, tyto pfipravky mohou byt
podavany za ucelem celkového zklidnéni ¢i zmirnéni chovani, kterym pacient ohrozuje
sebe nebo své okoli,

e) kombinaci vySe uvedenych prostfedki

4.1.2. Informovani pacienta o divodech omezeni

Pacient je informovan o divodech omezeni a o dalSim postupu. Doporucuje se informaci
o dlivodech omezeni a dalSim postupu pacientovi podavat prabézné. Pokud to neni mozné,
zejména s ohledem na zdravotni stav pacienta, doporu€uje se pacientovi tuto informaci
podat v bezprostfedni navaznosti na ukon&eni pouziti omezovaciho prostfedku, a to formou
terapeutického pohovoru; vyjimku pfedstavuji urgentni preklady do jinych zdravotnickych
zafizeni, kdy neni mozné terapeuticky pohovor provést.

4.1.3. Informovani opatrovnika, zakonného zastupce nebo osobu uréenou

O pouziti omezovaciho prostfedku u pacienta podle odstavce 4.1.1. pism. b) a c) informuje
lékaF bez zbyteEného odkladu pacientova opatrovnika nebo zakonného zastupce.

Pokud o to pacient vyslovné pozada, informuje Iékaf o pouziti omezovacich prostiedkl a
jeho davodech osoby opravnéné pacientem k pfijmu informaci o jeho zdravotnim stavu vzdy.
O podani informace provede |ékar zaznam do zdravotnické dokumentace, ve kterém uvede
datum a zpusob podani informace (telefonicky, osobné apod.), jméno osoby, které byla
informace podana a jeji vztah k pacientovi (zakonny zastupce, opatrovnik, urena osoba
apod.) a omezovaci prostfedek. Zaznam podepisuje lékaF a osoba, které byla informace
podana. Pokud byla informace poskytnuta telefonicky, podpis osoby, ktera byla informovana,
se nevyZaduje.

4.1.4. Doba trvani omezeni volného pohybu pacienta

Doba trvani omezeni volného pohybu pacienta (pouziti omezovaciho prostfedku) trva pouze
po dobu, po kterou trva divod omezeni (duvod pro pouziti omezovaciho prostfedku).

Po uplynuti 3 hodin omezeni pacienta v pohybu, je |Iékafem opétovné posouzen duvod trvani
pouziti omezovaciho prostfedku, v dobé pohotovostni sluzby muze potfebu trvani zhodnotit
povéfena vSeobecna sestra/zachranar.

Mirna Casova odchylka, ktera mize vyplynout z provozu oddéleni a konkrétni situace, je
pfipustna.

Pokud pominou divody vedouci k omezeni pacienta, Iékar a ve vyjimecnych pfipadech, kdy
je na misté zamezit zbyteCnému odkladu, i jiny zdravotnicky pracovnik nelékarského
povolani k tomu zpusobily omezeni ukon¢i. Lékar nasledné ukonceni omezeni potvrdi.

4.1.5. Dohled nad pacientem v omezeni

Po dobu omezeni je pacient pod dohledem zdravotnickych pracovnikl; rozsah a frekvence
dohledu odpovida zavaznosti zdravotniho stavu pacienta. V pfipadé omezeni pohybu
ochrannym kabatkem nebo vestou zamezujici pohybu hornich kon&etin pacienta nebo
ochrannymi pasy nebo kurty je u pacienta zajistén dohled zdravotnickych pracovniku.
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Po dobu omezeni je dba sestra/zachranar u pacienta o hydrataci, stravovani, vyprazdnovani,
hygienu, o prevenci komplikaci z omezeni a dalSi osobni potfeby pacienta.

Po dvou hodinach uvolni mechanické omezeni, zkontroluje prokrveni fixované koncetiny, jeji
citlivost a lokalni zmény na kdzi. Uvolnéni mechanického omezeni se provadi nejméné na
dobu 5 minut (pfi riziku ohrozeni sebe nebo okoli se uvolfiuje: prava horni konéetinu s levou
dolni kon&etinou, pak leva horni koncetinu s pravou dolni kon¢etinou). V pfipadé vzniklych
komplikaci informuje |ékafe a zaznamena je do oSetfovatelské dokumentace

4.2. Zaznam o pouziti omezovaciho prostiedku

Zaznam o pouziti omezovaciho prostiedku, véetné divodu omezeni, do zdravotnické

dokumentace vedené o pacientovi musi byt vyhotoven bez zbyte¢ného odkladu. Zaznam

musi podle vyhlasky €. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci, ve znéni pozdéjSich
predpisli, obsahovat

a) zaznam o indikaci omezeni véetné specifikace druhu, divodu a ucelu omezeni a
stanoveni intervall kontrol a jejich rozsahu,

b) Cas zahajeni a ukon&eni pouziti omezovaciho prostiedku,

C) zaznamy o prubézném hodnoceni trvani ddvod( pouziti omezovaciho prostfedku,

d) zaznamy o prubézném hodnoceni zdravotniho stavu pacienta v pribéhu omezeni,

e) v pfipadé vyskytu komplikaci jejich popis,

f) jméno, popfipadé jména, a pfijmeni zdravotnického pracovnika, ktery pouziti
omezovaciho prostfedku indikoval; v pfipadé, a Ze pouziti omezovaciho prostfedku
neindikoval |ékaF, také jméno, popfipadé jména, a pfijmeni |ékafe, ktery byl o pouziti
omezovaciho prostfedku dodate¢né informovan,

g) v pfipadé, ze pouziti omezovaciho prostfedku neindikoval |ékaF, zaznam Iékafe o
vyhodnoceni odivodnénosti omezeni, véetné ¢asu, kdy ji potvrdil,

h) informaci o tom, Ze byl zakonny zastupce nezletilého pacienta nebo opatrovnik pacienta
omezeného ve svépravnosti informovan o pouziti omezovaciho prostfedku.

V pfiloze 2 je doporu€eno, kam v ZD jednotlivé body zapsat.

Doporucuje se, aby zaznam o pouziti omezovaciho prostfedku ve zdravotnické dokumentaci

vedené o pacientovi obsahoval, kromé naleZzitosti uvedenych ve vyhlasce o zdravotnické

dokumentaci,

a) vycCet mirngjSich postupl pouzitych pfed omezenim, vEetné zduvodnéni, pro¢ nebylo
mozné pouzit mirnéjsi postup,

b) uvedeni ¢asové posloupnosti pouziti a zdivodnéni v pfipadé kombinace omezovacich
prostfedkd,

c) frekvence kontrol krevniho tlaku, pulsu, stavu védomi, chovani a komplikaci plynoucich z
omezeni,

d) zaznam o informovani pacienta o nutnosti aplikace daného postupu,

Pouziti omezovacich prostfedkl se rovnéz zaznamenava v centralni evidenci pouziti
omezovacich prostfedkl vedené poskytovatelem podle zakona o zdravotnich sluzbach, a to
nejpozdéji do 60 kalendarnich dnu od pouziti omezovaciho prostifedku. V centralni evidenci
se vedou souhrnné udaje o poctech pfipadl pouZziti omezovacich prostiedkl za kalendarni
rok, a to pro kazdy omezovaci prostfedek zvlast. Identifikacni udaje pacientl, u kterych byly
omezovaci prostfedky pouZity, se v centralni evidenci neuvadéji.

5. Odpovédnosti a pravomoci

OSetfujici lékaF je zodpovédny za ordinaci, zhodnoceni dalSi potfeby a ukon€eni pouziti
omezovacich prostfedku a dale dle Cinnosti uvedenych v bodé 4

VSeobecna sestra/zachranar jsou zodpovédni za realizaci omezeni pacienta, jeho kontrolu,
prevenci komplikaci a dale dle €innosti uvedenych v bodé 4
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6. Souvisejici dokumenty

Oznaceni

Nazev

zakon €. 372/2011 Sb.

o zdravotnich sluzbach

vyhlaska €. 98/2012 Sb.

0 zdravotnické dokumentaci

véstnik MZCR
(Gastka 4, 2018)

Metodické doporuceni pro poskytovatele lizkové péce
k omezeni volného pohybu pacienta a pouzivani omezovacich
prostredkl

pracovni postup

omezeni volného pohybu pacienta

7. Prehled zmén

Zmeény textu oproti predchozi verzi na pfisluSnych stranach dokumentu jsou uvedeny

kurzivou.

. . . . N Zmény zapracoval i
Vysledek revize (popis zmény — beze zmény) Jméno Datum Poznamka
nové vydani B /52018 vir0
8. Prilohy

Pfiloha 1: Seznameni s dokumentem
Pfiloha 2: Doporuceni k zapisu do zdravotnické dokumentace
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Priloha 1: Seznameni s dokumentem

Nazev useku:

Nakladové stredisko:

NiZze podepsani zaméstnanci tu stvrzuji svym podpisem, Ze byli seznameni s obsahem
dokumentu

Omezeni volného pohybu pacienta
a pouzivani omezovacich prostredki u pacienta

a obsah v plném rozsahu pochopili a budou se jim ve své praci Fidit.

Jméno, pfijmeni Jméno, pfijmeni

(halkovym pismem) (hdlkovym pismem) Datum Podpis

Datum Podpis
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Priloha 2 Doporuceni k zapisu do ZD

a) zaznam o indikaci omezeni véetné specifikace druhu, divodu a ucéelu omezeni a
stanoveni intervall kontrol a jejich rozsahu,
ordinacni list (Iékar)

b) Cas zahajeni a ukon&eni pouziti omezovaciho prostiedku,
oSetfovatelska ¢ast — omezovaci prostfedky (sestra/zachranar)

c) zaznamy o pribézném hodnoceni trvani dvodu pouziti omezovaciho prostredku,
dekurz nebo ordinacni list (Iékar)

d) zaznamy o pribézném hodnoceni zdravotniho stavu pacienta v pribéhu omezeni,
oSetfovatelska dokumentace — oSetfovatelsky plan (sestra/zachranar)

e) v pfipadé vyskytu komplikaci jejich popis,
oSetfovatelska dokumentace — oSetfovatelsky plan (sestra/zachranar)
dle zavaznosti v dekurzu (Iékar)

f) jméno, popfipadé jména, a pfijmeni zdravotnického pracovnika, ktery pouziti
omezovaciho prostfedku indikoval;
ordinadni list (Iékar)

v pfipadé, a Ze pouziti omezovaciho prostifedku neindikoval IékaF, také jméno, popfipadé
jména, a pfijmeni lékare, ktery byl o pouziti omezovaciho prostfedku dodate¢né informovan,
oSetfovatelska dokumentace — oSetfovatelsky plan (sestra/zachranar)

g) Vv pfipadé, ze pouziti omezovaciho prostfedku neindikoval Iékaf, zaznam lékafe o
vyhodnoceni odivodnénosti omezeni, véetné ¢asu, kdy ji potvrdil,
dekurz nebo ordinacni list (dle zvyklosti odd.) (IékafF)

h) informaci o tom, Ze byl zdkonny zastupce nezletilého pacienta nebo opatrovnik pacienta
omezeného ve svépravnosti informovan o pouziti omezovaciho prostfedku.
i) dekurz nebo ordinacni list (dle zvyklosti odd.) (IékafF)
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l. Cil:

Zajisténi bezpec€nosti pacienta a jeho okoli.

Bezpecné provedena imobilizace bez psychického nebo fyzického poskozeni pacienta.

[I. Definice:

Omezeni pohybu pacienta k zajisténi jeho bezpe&nosti, ochrany ostatnich pacientl, personalu a
majetku.

Cilova skupina - imobilizace se vyuziva jednak u pacienttd zmatenych, neklidnych, kdy se snazime
chranit jejich bezpe€nost a nelze zajistit jejich soustavny dohled (napf. prevence padl) a dale u pacientl
agresivnich.

Zmatenost je prlivodnim pfiznakem riznych onemocnéni. Projevuje se poruchami pozornosti,
poznavani, vnimani, paméti, dezorientaci mistem, ¢asem, dochazi ke zménam psychomotorického
tempa: hyperaktivité nebo hypoaktivité a letargii, maze dojit také ke snizeni urovné védomi.

Souviseji stavy a faktory: — hypoxémie
— veék nad 60 let — cévni mozkova pfihoda
— demence (Alzheimerova) — poranéni hlavy
— delirium — duSevni onemocnéni
— polékové reakce, Iékoveé interakce — exacerbace onemocnéni
anestézie — zavazna bolest
— abuzus alkoholu a drog — spankova deprivace

Neklid je na urovni chovani charakterizovan predevsim zvySenou pohybovou aktivitou, ktera prechazi
od mirnych a ohrani¢enych forem jako je zvySena gestikulace, pfeSlapovani, podupavani, nadmérna
mimika az po celkovy neklid, pfi kterém dochazi k nadmérné, situaci nepfimérené motorické aktivité, pfi
které bezcilné, nebo s vagnim cilem postizeny jedinec méni stanovisté nebo aktivnhé zasahuje do svého
okoli. Pfi celkové motorické aktivaci, a velkém neklidu mluvime o agitovanosti. Neklid mdze byt a asto
byva jednak varovny signal hroziciho nasili (agrese), jednak Casto jeho predstupen.

Agrese je v psychologicko-sociologickém pojeti chovani, které védomé a se zamérem ublizuje, nasilné
omezuje svobodu a poskozuje jiné osoby nebo véci. Agrese se muze projevovat jako:

pfima X nepfima
verbalni X fyzicka
pasivni X aktivni
autoagrese X heteroagrese
Souvisejici stavy a faktory:
— stres, vyCerpani
— subjektivni pocit ohrozeni
— pocit nespravedInosti, ponizeni, zesmésnéni
— pocit bezmoci, bezvychodnosti
— télesna omezeni
— psychoticka onemocnéni
— intoxikace, odvykaci stav
— mentalni retardace
Vypracoval: Pfipominkoval: Vytisk €.:
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. Zkratky:
NLZP nelékarsky zdravotnicky pracovnik
MP méstska policie
PCR policie Ceské republiky
UoP Usek o$etfovatelské péce
MRCR  ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky
FF fyziologické funkce

IV. Kompetence:
NLZP dle své naplné &innosti a dle vyhlasky 55/2011 Sh., kterou se stanovi €innosti zdravotnickych
pracovnikd a jinych odbornych pracovniku

V. Pomicky:

Postranice I0zka, fixaéni manzety k pfipoutani rukou a nohou, bezprstové rukavice, imobilizacni vesta
k pfipoutani k 10zku, popruhovy omezovac, ochranny kabatek nebo vesta zamezujici pohybu hornich
koncetin pacienta, slozena prostéradla, pomucky k podavani I€ku p.o., i.m, i.v.

VI. Pristroje:

VII.Provedeni:

Omezovaci postupy jsou voleny az jako posledni krajni moznost feSeni poté, co selhaly pfedchozi
intervence (rozhovor, domluva ...). Omezeni by mélo trvat pouze po nezbytnou dobu a pacientovi

v omezeni musi byt vénovana zvySena péce lékaiska i oSetfovatelska. Dlivodem imobilizace nesmi byt
usnadnéni péce. Vzdy je tfeba patrat po pfi€inach problematického chovani. Vzdy je tfreba postupovat
od jemnéjsich technik. O uziti imobilizacnich prostredkd rozhoduje pouze Iékar!

Ve vyjimeénych pripadech, vyZadujicich neodkladné feSeni, muZe pouZiti omezovacich prostfedku
indikovat i jiny zdravotnicky pracovnik nelékafského povolani, ktery je pritomen; lékaf musi byt o
takovém pouziti omezovaciho prostiredku neprodlené informovan a musi potvrdit oddvodnénost
omezeni.

Veskeré okolnosti souvisejici s uzitim omezeni musi byt struéné, pfehledné a srozumitelné
dokumentovany. Zapisy musi byt popisné a objektivni. Kazdy zapis musi obsahovat datum, ¢as, podpis
a razitko/Citelny pfepis jména osoby, ktera zapis provedla.

K omezeni volného pohybu pacienta Ize pouZit:

— uchop pacienta zdravotnickymi pracovniky nebo jinymi osobami k tomu uréenymi poskytovatelem,

— omezeni pacienta v pohybu ochrannymi pasy nebo kurty,

— umisténi pacienta v sitovém lUzku,

— umisténi pacienta v mistnosti uréené k bezpe&nému pohybu,

— ochranny kabatek nebo vestu zamezujici pohybu hornich koncetin pacienta,

— psychofarmaka, popfipadé jiné léCivé pfipravky podavané parenteralné, které jsou vhodné k
omezeni volného pohybu pacienta

Omezovaci prostiedky Ize pouzit pouze tehdy, je-li u€elem jejich pouZziti odvraceni bezprostfedniho
ohrozeni Zivota, zdravi nebo bezpecnosti pacienta nebo jinych osob, a pouze po dobu, po kterou trvaji
dlvody jejich pouziti.
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Sestra zna spravnou techniku manipulace s omezovacimi prostfedky, které ma k dispozici a zna mozné
komplikace, které mohou vzniknout pfi omezeni pacienta. Sestra provadi zapis o okolnostech spojenych
s imobilizaci v souladu se zapisem lékare.

VIIl. Postup:

Imobilizace neklidného, zmateného pacienta

— pfedstavte se pacientovi

— provedte identifikaci pacienta

— seznamte pacienta s prostorovym a organizacnim uspofadanim oddéleni viz SOP PFijem pacienta

k hospitalizaci

— zbavte pacienta obavy, jak pfivola oSetfujici personal v pfipadé nutnosti

— vysvétlete pacientovi, co po ném poZadujete a vyzvéte ho ke spolupraci

— zhodnotte riziko vzniku ohrozeni, sebeposkozeni viz SOP Prevence padu a zranéni pacienta

— upozornéte pacienta, ze svym chovanim ohrozuje svoji bezpecnost a Ze bude nutné pouzit omezeni,
rozhovorem se pokuste zjistit, jaké faktory ovliviuji jeho chovani

— pacienta nezastrasujte silou nebo pfevahou

pacienta znovu upozornéte na moznost omezeni

informujte Iékafe o stavu pacienta

pfipravte si omezovaci prostfedky, popf. Iéky k farmakologickému zasahu ke zklidnéni pacienta
privolejte si dali &leny oSetfovatelského tymu, pokud je to nutné, ustavni sanitare ([ | ) porr.
MP (156), PCR (158)

— vysvétlete pacientovi zplisob omezeni a jeho duvod a ujistéte ho Ze, jej budete pravidelné
monitorovat

Mechanické omezeni

— provedte Setrné omezeni, pouzijte pfipravené pomucky k mechanickému omezeni

— presvédcte se, ze mechanické pomucky jsou spravné pfilozeny a zafixovany tzn., Ze pozadovana
Cast téla je znehybnéna, krevni obéh v dané oblasti je zachovan a nedochazi k utlaku nervu

— pravidelné kontrolujte dle ordinace |ékare, dbejte, aby nedoslo ke zranéni pacienta, dehydrataci,
podchlazeni a vzniku prolezenin a aby mél moznost uspokojeni potfeb v oblasti hygieny a
vyprazdniovani

— zapiste do oSetfovatelské dokumentace zatatek omezeni, zpusob omezeni a projevy pred
omezenim, FF dle ordinace |ékafe, Casy uvolnéni

— po dvou hodinach uvolnéte mechanické omezeni, zkontrolujte prokrveni fixované koncetiny, jeji
citlivost a lokalni zmény na kuzi

— uvolnéte mechanické omezeni nejméné na dobu 5 minut (pfi riziku ohrozeni sebe nebo okoli
uvoliujeme: pravou horni koncetinu s levou dolni koncetinou, pak levou horni kon€etinu s pravou dolni
koncetinou)

— v pfipadé vzniklych komplikaci okamZité volejte Iékafe a zaznamenejte je do oSetfovatelské
dokumentace

Farmakologické omezeni

— provedte identifikaci pacienta

— informujte pacienta o podani Iéku

— podejte léky dle ordinace Iékare

— provedte zapis do oSetfovatelské dokumentace
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— pravidelné kontrolujte stav nemocného (dle ordinace Iékafe) a pfipadné nezadouci uc€inky Iéku, se
zapisem do dokumentace
— Vv pfFipadé vzniklych komplikaci okamzité volejte |ékare a popiste je do dokumentace

Po imobilizaci

— po zklidnéni pacienta je nutné, aby s nim o3etfujici Iékaf (pokud je pacient schopen chapat smysl

a davody omezeni) projednal divody a potfebu omezeni

— o imobilizaci informujte dalsi ¢leny oSetfovatelského tymu

— informujte rodinné pfislusniky o nutné imobilizaci

— u pacientt pfijatych se souhlasem s hospitalizaci je pouziti omezovacich prostfedkd diivodem pro
zahajeni postupu podle ustanoveni § 40 zakona ¢. 372/2011 Sb., {j. hlaSeni soudu do 24 hodin, pokud
pacient dodatec¢né nevyjadfi svUj souhlas s omezenim a trva-li omezeni vice jak 24 hodin

Imobilizace agresivniho pacienta
— pfistupujte k agresivnimu pacientovi jako k jakémukoliv jinému pacientovi (pozdravte, pfedstavte se)
— pfistupuijte vlidné, klidné a zdvofile, dotyéného vyslechnéte a snazte se mu porozumét
— ignorujte urazky, snazte se zachovat klid
— snaZzte se pacientovi vyhovét, neni-li to mozné, snazte se mu vase stanovisko vysvétlit, uznejte jeho
zklamani a vytvorte prostor ke spoleCnému FeSeni
— dbejte na bezpelnost:
» odstrante z dosahu nebezpecéné piredméty
* nedélejte prudké pohyby
* nedotykejte se pacienta
* vyhybejte se dlouhému oénimu kontaktu
* nepfiblizujte se k pacientovi zezadu
* udrzujte si volnou unikovou cestu (pfistup ke dvefim)
« udrzujte bezpec¢nou vzdalenost (min. na délku paze)
— pokud dochazi vystupnovani situace a hrozi ohrozeni pacienta nebo jinych osob a vy jste vyCerpali
veskeré moznosti, pfivolejte Iékafe
— ve vyjimec€nych pfipadech pacienta izolujte a nasledovné pfivolejte 1ékare

Fyzicka imobilizace agresivniho pacienta

—  zmobilizujte dostatedny podet personalu (sanitafi tel. &. | nebo ¢leny nemocniéni ostrahy —
tel. ‘zkr. volba [l k fyzickému zajisténi pacienta. Minimalni poget je 5 osob (na kazdou
koncetinu a hlavu). Vyhneme se tomu, abychom byli s pacientem sami v uzavifené mistnosti nebo v
mistnosti, v niZ nemame pfistup ke dvefim

— hrozi-li nebezpeci Zivotu nebo zdravi pacienta Ci jinych lidi, je mozné zajistit i pomoc policie

MP 156, PCR 158

— pacientovi kratce a jednoduSe vysvétlete, co po ném chcete a pozadejte ho o spolupraci. Opét ho
upozornéte na to, Ze nasili z jeho strany muaze vést k fyzickému omezeni. NezastraSujte pacienta silou
ani pfevahou, mohli byste posilit pacientovo zoufalstvi, bezradnost a vyvolat nepfiméfenou odezvu

— v pFipadé nezbytnosti s dalSimi ¢leny tymu pfistupte k omezeni, které musi byt Setrné a rychlé. Musi
byt provedeno s naprostou fyzickou pfevahou a bez vahani

— pripravte si omezovaci prostfedky, popf. Iéky k farmakologickému zasahu ke zklidnéni pacienta

po indikaci Iékafem provedte omezeni

— lékar zaznamena do dokumentace rozhodnuti o uziti omezovacich prostfedkl, druh omezeni, dobu
do oSetfovatelské dokumentace zapiste udaje o provedeném omezeni
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— u agresivnich pacientl neni tfeba jejich souhlas s omezenim

IX. Komplikace:

Poranéni personalu nebo pacienta v pribéhu omezovani

Poranéni pacienta zpusobené nespravnym pfilozenim mechanickych pomucek

Komplikace z nedostatecné oSetfovatelské péce (prochladnuti, dehydratace, vznik dekubit( apod.)
Psychicka traumatizace vyplyvajici z omezeni

Poranéni pacienta jinym pacientem

Dekompenzace onemocnéni pacienta

Paradoxni ucinek zklidnujicich léku

X. Zvlastni upozornéni:
Pokud dojde k poranéni pacienta nebo oSetfujiciho personalu, hlaste to jako nezadouci udalost.

XI. Souvisejici dokumenty:
Smérnice Vedeni zdravotnické dokumentace

Xll. Prehled zmén
Zmeény textu oproti predchozi verzi na pfislusnych stranach dokumentu jsou uvedeny kurzivou.

Vysledek revize (popis zmény — beze zmény) Jr:énr:zny za raco[\)I::um Poznamka
Bod IIV. .

K omezeni volného pohybu pacienta Ize pouZit ... - 3.5.2012 revize 1
Bod VI opravnéni kimobilizaci (Iékaf + vyjimecné jiny

NLZP) .
Bod VII a XlI. aktualizace platnych souvisejicich I 29.7.2014 revize 2
dokument

beze zmén [ 16.10.2015 revize 3
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Kontrolni kritéria SOP: Imobilizace pacienta
Klinika/oddéleni:
Vrchni sestra:
Stanicni sestra:
Jméno auditorek
Jméno sestry:
Datum auditu:
Bodové
METODA KONTROLNI KRITERIA hodnoceni
ano | ne
Zna zasady komunikace s agresivnim pacientem? 1 0
Zna indikace k imobilizaci? 1 0
Vi, kdo indikuje imobilizaci? 1 0
dotazem sestry, Zna spravnou techniku mechanické imobilizace? 1 0
zdravotnického | Umi vyjmenovat komplikace imobilizace? 1 0
asistenta Zaznamenal/a imobilizaci ¢i pfip. komplikace do dokumentace? 1 0
(dale ZP) Informoval/a o nutnosti imobilizace u pacienta ostatni ¢leny oSetfov. tymu? 1 0
Vi, koho mohou volat na pomoc pfi fyzickém omezeni neklidného nebo 1 0
agresivniho pacienta?
Vi, které léky se pouZivaji k farmakologické imobilizaci? 1 0
dotazem ZP, Byly omezovaci prostiedky uvolnény na potfebnou dobu 1 0
pohledem do (stanovenou lékafem nebo SOP)?
dokumentace Byl o komplikacich proveden zapis? 1 0
dotazem
pribuznych, Byli pfibuzni informovani a pou€eni o nutnosti imobilizace pacienta? 1 0
pohledem do
dokumentace
Byly s pacientem po zklidnéni probrany divod a potfeba omezeni? 1
dota_lzem ZP, Byl pacient pfedem upozornén na moznost omezeni?
pacienta Byly uspokojeny potfeby pacienta, které si nemohl béhem imobilizace zajistit 1 0
sam?
MAXIMALNi POCET BODU 15

Provedte soucet bodu: 100% = 15 bodd Pokud na nékterou otazku nelze odpovédét, protoze dana

situace nenastala, poznamenejte tuto skute¢nost a upravte max. pocet bodu.
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