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LABORATORNI PRIRUCKA
U SV. ANNY Transfuzni oddéleni

A — Uvod

A- 01 Predmluva

Tato laboratorni prirucka je uréena vSem, ktefi potfebuji informace o naSem oddéleni.

Informuje predevsim o naSich sluzbach - imunohematologickych vysetienich,

obsahuje informace pro pacienty (pokyny pro pacienty p¥i nékterych vySeti‘enich), pro lékafe a
zdravotni sestry (odbéry biologického materialu), pfinasi informace o organizaci naSich sluZeb apod.
Obsah této prirucky byl koncipovan v souladu s nejnovéjsimi pozadavky na podobné dokumenty a
doufame, Ze v ni naleznete vse, co potiebujete pro nasi vzajemnou spolupraci.

Pracovnici Transfuzniho oddéleni predem dékuji za vSechny vécné pripominky k této laboratorni
piirucce i k ¢innosti naseho oddéleni.

Profil Transfuzniho oddéleni

Transfuzni oddéleni je samostatnym oddélenim v rdmci Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné, kterd je
samostatnym pravnim subjektem jako pfispévkova organizace Ministerstva zdravotnictvi.

Fakultni nemocnice U sv. Anny zabezpecuje ambulantni a nemocni¢ni péci a zaroven je zakladnou pro
vychovnou a vzdélavaci Cinnost Lékaiské fakulty Masarykovy univerzity, zdravotnickych skol a
Institutu pro dalsi vzdélavani zdravotnickych pracovniki.

Transfuzni oddéleni poskytuje svym zakaznikiim/pacientiim tyto sluzby:
Imunohematologicka laboratorni vySetfeni

Odbér a zpracovani plné krve od darcl a vyroba transfuznich ptipravki
Plazmaferetické odbéry

Odbéry primarnich vzorkd vendzni krve

Odbér autotransfuzi pro pacienty pied elektivnimi zakroky

Nakup, skladovani a vydej transfuznich pfipravkl pro potfeby hemoterapie
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B — Informace o laboratori

LABORATORNI PRIRUCKA
Transfuzni oddéleni

B-01 Identifikace laboratore a diilezité udaje

Nazev organizace

Fakultni nemocnice u svaté Anny v Brn¢

Identifikaéni idaje

ICO 00159816

Typ organizace

Prispévkova

Statutarni zastupce organizace

Ing. Vlastimil Vajdak — feditel FNUSA

Adresa

Pekarska 664/ 53, 602 00 Brno

Nazev laboratoie

Laboratof

oddé€leni

Transfuzniho

oddéleni/Transfuzni

Identifika¢ni tdaje

ICO nemocnice 00159816,

Adresa

Pekatska 664/ 53, 602 00 Brno

Umisténi

Budova B1 prvni podzemni podlaZzi

Okruh pasobnosti laboratore

Pro akutni a neakutni lizkovou péci
Pro ambulantni zatizeni

Vedouci laboratore Transfuzniho oddéleni

MUDr. Jarmila Celerova

Lékatsky garant odbornosti 222

MUDr. Jarmila Celerova

B-02 Zakladni informace o laboratoii - kontakty

telefonni ¢islo

Krevni banka

kontaktni e-mail

54318 2196 Primaika oddéleni jarmila.celerova@fnusa.cz
54318 2198 Vedouci laborantka marketa.boleslavova@fnusa.cz
54318 2192 Hospodarka j.mareckova@fnusa.cz
54318 2195 Piijem materialu - pohotovost
54318 2191 Pracovna VS dana.bukackova@fnusa.cz
54318 2190 Ambulance pro autotransfuze,

odbérova mistnost
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B-03 Zaméreni laboratoie

Transfuzni oddéleni je odd€lenim v ramci Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné, ktera je samostatnym
pravnim subjektem jako piispévkova organizace Ministerstva zdravotnictvi. Fakultni nemocnice
zabezpecuje ambulantni a nemocnicni péci a zarovei je zakladnou pro vychovnou a vzdélavaci ¢innost
Lékaiské fakulty Masarykovy univerzity, zdravotnickych skol a Institutu pro dal§i vzdélavani
zdravotnickych pracovniki.

Laboratot Transfuzniho oddéleni (LTO) poskytuje svym zakaznikiim/pacientim tyto sluzby:

- Imunohematologicka laboratorni vySetfeni
- Nékup krve pro kliniky, jeji skladovani a vydej
- Prodej transfuznich ptipravkd do jinych ZTS

B-04 Uroveii a stav akreditace pracovisté

Transfuzni oddéleni je pracovistém, které je akreditovano podle normy CSN EN 1SO 15189:2013, v roce
2023 probehla reakreditace.

Na vsech pracovistich TO je zaveden systém managementu kvality dle ISO CSN EN 9001:2016, v roce
2021 probehla recertifikace. Transfuzni oddé€leni ziskalo certifikat pro:

Odbéry a vyroba plné krve pro autotransfuzi

Imunhematologicka laboratorni vySetieni

Nakup krve pro kliniky, jeji skladovani a vydej

Odbéry alogenni krve a vyroba transfuznich ptipravkt

B-05 Organizace laboratoie, jeji vnitini ¢lenéni, vybaveni a obsazeni

FN u sv. Anny v Brné poskytuje akutni lizkovou, neakutni ltizkovou i ambulantni péci.

Transfuzni oddéleni zajistuje nepfetrzity provoz s presné definovanym spektrem rutinnich i akutnich
vySetieni.

Dale provozuje ambulanci pro autotransfuzi, odbéry pIné krve od darcu, plazmaferetické odbéry od darct,
vyrobu transfuznich pfipravkid, nakupuje a expeduje transfuzni pfipravky pro potieby hemoterapie v celé
FN u sv. Anny a prodej transfuznich ptipravkt do jinych ZTS

Organiza¢né je oddéleni uspofadano do celkii:
e imunohematologicka laboratoi — LTO
e odbérové centrum
o expedice transfuznich ptipravki

e  Odbér PK od darca

e Vyroba transfuznich pfipravki

Spadova oblast laboratofe a rozsah vysetfeni jsou dany pozadavky spolupracujicich zdravotnickych
zaiizeni s FN u sv. Anny v Brné. Jsou to napt. Centrum kardiovaskularni a transplanta¢ni chirurgie Brno,
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dalsi zdravotnicka zafizeni v Brné, prakticti 1ékafi specialist¢ z okoli FN u sv. Anny v Brné¢ nebo
jihomoravského regionu.

Svoz biologického materialu z nékterych zdravotnickych zafizeni zajistuje Zdravotni dopravni sluzba
FNUSA, firma AMBULANCE MEDITRANS s.r.0. (neni sou¢asti FN u sv. Anny v Brné) a jiné soukromé
sanitni firmy.

Pracovni rezim — Transfuzni oddéleni— budova B1

Laboratoi Transfuzniho oddéleni — LTO — 1. Podzemni podlazi

LTO Nepftetrzity 24 hodinovy provoz (Sménny provoz
S nepravidelné rozvrzenou pracovni -
dobou)
Pondgli — nedéle, svatky: Statimova (akutni) vySetieni: pfijem materialu,
7:00 - 19:00, 19:00 — 7:00 provedeni analyz, kompletace vysledk,

hlaseni vybranych vysledki a vydej vysledkovych
listd, pfijem materialu pro rutinni a
specializovana vySetfeni

Pondéli — patek: Provadéni rutinnich a statimovych vySetfeni,
07:00 — 15:00 kompletace a vydej vysledkovych listli

Ambulance pro autotransfuze a Odbérové centrum — 1. podzemni podlazi

Slouzi pro odbér plné krve od darct krve, pro odbér a vyrobu autotransfuzi pro pacienty pied elektivnimi
chirurgickymi onemocnénimi z jihomoravského regionu a dale pro odbéry primarnich vzorkt krve a
biologického materialu

Provozni doba:

pondgli — patek od 6:15 do 10:00 odbéry plné krve od darct krve

pondéli — ¢tvrtek od 10:00 do 12:00 plazmaferetické odbéry

pondéli — patek 11:00 do 13:00 hodin odbér autotransfuzi, provadéni venepunkeci
pondéli — patek od 10:00 do 11:00 odbéry krve

pondéli — patek 13:00 — 15:00 propousténi TP, autotransfuzi, sanitace

SANENENRN

B-06 Spektrum nabizenych sluzeb

Transfuzni oddéleni FN u sv. Anny v Brné poskytuje:

zakladni imunohematologicka vysetfeni

provadéni odbért plné krve od darct krve

zpracovani plné krve a vyroba transfuznich ptipravki
plazmaferetické odbéry

provadéni odbéra primarnich vzorkt vendzni krve

odbér autotransfuzi pro pacienty pred elektivnimi zakroky
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U SV. ANNY
e registrace darct kostni dfené
[ ]
[ ]
e prodej transfuznich ptipravki
[ ]
[ ]

informac¢nimu systému

Laboratof s 24 hodinovym nepfetrzitym provozem zajistuje vramci kompletniho piedtransfuzniho
vysetieni (vySetieni KS v ABO a RhD systému, screening nepravidelnych antierytrocytarnich protilatek u

LABORATORNI PRIRUCKA
Transfuzni oddéleni

konzultacni i konziliarni sluzby v oblasti transfuzniho 1ékatstvi
nakup, skladovani a vydej transfuznich ptipravkil pro potieby FN u sv. Anny a CKTCH

souvisejici logistické sluzby spojené s laboratornim vysetfovanim (nékteré odbéry materialu)
komplexni bezpeény a zajistény ptistup k datim a jejich vhodné zpracovani v laboratornim

ptijemce, test slucitelnosti/zkouska kompatibility) pfipravu a distribuci vhodnych erytrocytarnich

a nonerytrocytarnich transfuznich pfipravkd, a to i pro pfijemce s komplikovanym imunohematologickym

profilem.

B-07 Popis nabizenych sluzeb

Vyseti‘eni akutni (statimova)

Vysetieni spadajici mezi zakladni imunohematologicka jsou dostupna v akutnim (statimovém rezimu) i
v dob¢ rutinniho provozu.

Seznam vySetieni v rozsahu akreditace:

Poradové
Cislo

Pfesny nazev
postupu vysetieni

Identifikace
postupu vySetieni

Piedmét vySetieni

222 - Transfuzni 1ékarstvi

Stanoveni krevni skupiny -
zkumavkove

[Krevni skupina
zkumavkovou metodou]

SOPV 01

Krev

Vysetteni krevni skupiny na

imunohematologickém
analyzatoru IH-500
[Krevni skupina]

SOPV 07

Krev

Screening nepravidelnych

antierytrocytarnich protilatek

metodou sloupcové
aglutinace - manualné
[Screening protilatek
metodou sloupcové
aglutinace manualng]

SOPV 03

Plazma, sérum

Zkouska kompatibility
metodou sloupcové
aglutinace - manualné

SOPV 04

Krev
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Poiadové
Cislo

Pi'esny nazev
postupu vySeti‘eni

Identifikace
postupu vySeti‘eni

Piredmét vySeti‘eni

[Zkouska kompatibility
vySetfeno metodou sloupcoveé
aglutinace manuéln¢]

Zkouska kompatibility na
imunohematologickém
analyzatoru IH-500
[Zkouska/y kompatibility]

SOPV 08

Krev

Screening nepravidelnych
antierytrocytarnich protilatek
na imunohematologickém
analyzatoru IH-500
[Screening protilatek]

SOPV 09

Plazma, sérum

LTO dale provadi dalsi imunohematologicka vysetfeni:
- PAT — pfimy antiglobulinovy test
- Vysetieni chladovych protilatek
- ldentifikace antierytrocytarnich protilatek

- Vysetfeni erytrocytarnich antigenti

Ptijem vzorki na statimova vySetfeni probiha 24 hodin denné. Vzorky na vSechna statimova vysetfeni je
nutno piedat sluzbé v LTO osobné! Akutni vySetieni jsou dostupna po celych 24 hodin, maji prednost pfi
vySetfovani ostatnich vzorkll. Jsou urena pro zavazné stavy a akutni zmény stavu nemocnych, kdy
hemoterapie muze rozhodujicim zpasobem ovlivnit stav nemocného. Na zadankach musi byt zretelné

vyznacen pozadavek.

STATIM — Zadanky musi spliiovat viechny b&Zné pozadavky (identifikace nemocného, datum a hodina
odbéru, razitko oddéleni, identifikaci odebirajici sestry, korektné vypsané jednotlivé pozadavky, kontakt
pro nahlaseni vysledku) a musi byt podepsany ordinujicim lé¢karem.

B-08 Obecné zasady laboratore na ochranu osobnich informaci

Pracovnici LTO/TO dodrzuji pravidla pro zachovani diivérnosti informaci a ochranu

elektronicky ukladanych dat, ktera jsou zavedena ve dvou urovnich:
- prvni uroven je polozena do roviny moralnich vlastnosti pracovnikli, kde kazdy pracovnik je
zavazan ve své pracovni naplni k zachovavani mlc¢enlivosti a skuteCnostech, o nichz se dozvédél
v souvislosti s vykonem svého povolani s vyjimkou piipadd, kdy skute¢nost sdéluje na zakladé
oznamovaci povinnosti, dle zvlastnich pfedpist. Povinnost dodrzovat ml¢enlivost a neposkozovat
jméno a zajmy svého zaméstnavatele pro kazdého pracovnika toto navic vyplyva ze Zakoniku

prace

druha Uroven je tvofena systémovymi a technickymi opatfenimi pro zabezpeceni divérnosti

informaci

Systémova a technickd opatfeni k zabezpeceni divérnosti informaci jsou vytvorena s cilem neposkodit
opravnéné zajmy zékaznikll. Systémova a technicka opatieni k zabezpeCeni diivérnosti informaci jsou
obsazena ve vSech prvcich, tedy naptiklad:
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vytvoreni smluvniho vztahu (zadanka o vySetfeni) a vyuctovani provedeného vykonu

systém piijmu, evidence a oznacovani vzorkl

systém vedeni zdznamd, v¢etné tvorby a pfedavani protokold o vysledku vysetieni

systém ochrany pocitaCovym i jinym zpisobem dokumentovanych dat pied zneuZzitim

vysledky vySetfeni jsou uvolnény pouze Zadateli o vySetfeni. K uvolnéni na adresu jinou nez
7adatel vyZaduje, je nutny jeho vyslovny souhlas (s vyjimkou situace, kdy tento princip
odporuje platnym pravnim predpistim)

C — Manual pro odbéry primarnich vzorku
C-01 Zakladni informace

Zakladni informace o odbérech primarnich vzorki na jednotliva vySetteni viz — ptiloha LP H-01 Abecedni
seznam vySetfeni.

Zéakladni informace a pokyny pro pacienty a pro oddéleni viz — LP G-01 Pokyny pro oddéleni a pacienty.
Vyplnéni pozadavkového listu viz — LP C-07 Identifikace pacienta na zadance a vzorku.

Identifikace primarniho vzorku viz — LP C-07 Identifikace pacienta na zddance a vzorku.

Popis odbérovych nadobek pro primarni vzorky (v¢etné ptisad) viz — LP C-05 Pouzivany odbérovy systém.
Typ primarniho vzorku a mnozstvi, které se ma odebrat viz — LP C-09 Mnozstvi vzorku.

Instrukce tykajici se Casovych limitl pro pozadovani dodatecnych analyz viz — LP E-05 Opakovana a
dodatec¢na vysetieni.

C-02 Pozadavkové listy (Zadanky)

Zékladnim pozadavkovym listem je elektronicka a/nebo papirova zadanka na imunohematologicka
vySetieni.

K pozadavkovému listu/zadance je potiebné dodat kromé pozadavku na vySetieni ¢i pfipravu transfuzniho
pripravku také pozadavek o vydani transfuznich piipravku.

Pro externi subjekty se ptipousti pouziti i jinych pozadavkovych listd/zadanek.

LTO skladuje pozadavkové listy po predepsanou dobu 30 let.
Zakladni identifika¢ni znaky poZadované a povinné uvadéné na pozadavkovém listu (Zadance):

¢islo pojisténce — pacienta (identifikacni ¢islo, ¢islo pojistky, ¢islo pridélené z NIS, LIS

u neznamého pacienta vygenerované ¢islo z LIS)

piijmeni, jméno pacienta

pohlavi pacienta

datum narozeni pacienta

kod pojistovny pojisténce (pacienta)

zékladni a dalsi diagnézy pacienta

datum a ¢as odbéru (datum a ¢as piijeti vzorku laboratoii je automaticky evidovan laboratornim
informacnim systémem po piijeti Zadanky)
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identifikace objednavatele — razitko, které musi obsahovat udaje — istav, oddéleni, jméno 1ékare,
ICP, ICZ,

odbornost, nakladové stiedisko

kontakt na objednavatele — adresa, telefon nebo jiné spojeni (neni-li adresa a telefon uvedena na
razitku, je nutné kontakt specifikovat v polozkach zadanky oddéleni, 1ékat, telefon)

kontakt na pacienta

jméno osoby provadgjici odbér

pozadovana vySetieni (vazana k dodanému vzorku nebo k dodanym vzorkim)

primarni material

predtransfuzni anamnéza

pozadovany druh a mnozstvi transfuznich ptipravki

V piipadé vitalni indikace mize laboratof ptijmout zadanku ambulantniho pacienta s razitkem ambulance
na pfipravu transfuzniho pitipravku, tato zadanka musi byt viditelné oznacena ,,vitalni indikace®.

Nutné ptedchozi kroky pro spravny vysledek imunohematologického laboratorniho vySetieni jsou:

zasadni spravna identifikace pacienta / pfijemce, spravny odbér, oznaceni a transport vzorku, Gplné a
spravné udaje v Zadance.

Udaje na Zadance a na zkumavce se vzorkem musi vécné souhlasit!

Postup pti odmitnuti vzorku viz dokument LP D-02 Kritéria pfijeti nebo odmitnuti vzorku
Postup pti nespravné identifikaci viz dokument LP D-03 Postupy pii nespravné identifikaci vzorku.

C-03 Pozadavky na statimova vySeti‘eni

Obecné pokyny

1. Biologicky material na statimova vySetfeni musi byt dodan s pfislusnou dokumentaci do laboratore
Transfuzniho oddéleni neprodlené po odbéru vzorku a na zadance musi byt viditelné oznaéeni
,,statim®.

2. Po ptezkoumani pozadavku pfichodu vzorku do laboratofe a identifikaci materialu poveéreny
pracovnik laboratofe Transfuzniho oddé€leni oznaci zadanku podpisem a Casem jejiho pfijmu a
ihned provede analyzu.

3. Vysledky vybranych statimovych vysetieni (zkousky kompatibility) se sdéluji telefonicky

Aplikace pro LTO:
Pozadavek na statimova vySetfeni musi byt vzdy fadné oznacen.

Dostupnost statimovych vySetfeni v dobé denni prace:

Vyseti‘eni Odezva v min.

Krevni skupina 90

Screening nepravidelnych antierytrocytarnich 90

Zkouska kompatibility 90
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Vitalni indikace vSechna vySetieni 50

Dostupnost statimovych vySetieni v dobé pohotovostni prace:

VySeti‘eni Odezva v min.
Krevni skupina 90
Screening nepravidelnych antierytrocytarnich 90
Zkouska kompatibility 90
Vitalni indikace vSechna vySetieni 50

C-04 Ustni (telefonické) poZadavky na vySetieni

Ze vzorku dodanych do laboratote Ize dodate¢né, napi. na zakladé telefonického doobjednani l1ékaiem,
provadét vysetfeni za dodrzeni téchto pravidel:

e dodatecna vySeti‘eni poZzadovana statim — takova budou provedena neprodlené po telefonickém
doobjednani. Dodate¢ny pozadavkovy list (Zadanka) musi byt vzdy po telefonickém objednani
urychlené dorucen do laboratore.

o dodatecna vySeti‘eni nepoZadovana akutné lze telefonicky doobjednat, ale budou provedena az
po doruceni dodate¢ného poZzadavkového listu do laboratote.

e dodateéna vySetieni Vv piipadé urgentniho vydani TP bez zkousky kompatibility (z vitalni
indikace) se provadé&ji az nasledné z pozdé&ji dodaného vzorku.

V tabulce jsou uvedeny testy s maximalni dobou mozného doobjednani vyseteni od doby odbéru.

Krevni skupina 24 hod.
Screening nepravidelnych antierytrocytarnich 24 hod.
Zkouska kompatibility 48 hod.

Po uplynuti uvedeného Casového intervalu laboratof tato vySetfeni neprovede a je nutny odbér nového
vzorku.

Po provedeni ptedtransfuzniho vysetfeni se vzorky krve pfijemce i vzorky transfuzniho ptipravku skladuji
7 dni pii teploté 2 °C az 8 °C a to pro ucely vySetieni pfipadné pozdni potransfuzni reakce.

Doporucena maximalni doba uchovavani vzorki pred testovanim

18-25°C 2-8°C <-20°C
EDTA plna krev do 12 hodin do 7 dni nelze
Separovana plazma/sérum nevhodné do 7 dni 6 mésicl
nazev: Laboratorni ptiru¢ka TO
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C-05 Pouzivany odbérovy systém

Ve FN u sv. Anny v Brn¢ je pouzivan uzavieny odbérovy systém SARSTEDT.
Od zakaznikti mimo FN pftijimame jakykoliv odbérovy systém.

Oblast pouziti v imunohematologii

Nejcastéji pouzivané typy zkumavek:
v' S-MONOVETTE ¢erveny uzavér (EDTA K) K pouziti pro imunohematologicka vysetieni
v" BD VACUTAINER, VACUTEST

C-06 Priprava pacienta pied vySetienim

Zakladni pokyny pro pacienty

Pro odbér krve na imunohematologicka vysetieni neni potieba zvlastni ptiprava pacienta.
Odbér venézni krve

Odbér venozni krve se provadi vétSinou rano, ale kdykoliv béhem dne, pacient nemusi byt nala¢no.

C-07 Identifikace pacienta na Zzadance a oznaceni vzorku

Vzorky pacienta uréené k analyze bez jasné identifikace pacienta se v laboratofi nesméji vyskytovat.

Po kontrole pfijatého materialu a pozadavkového listu jsou identifikaéni znaky pacienta z pozadavkového
listu zadany do laboratorniho informaéniho systému, zadanému vzorku je automaticky pfitazeno
laboratorni Cislo, které je softwarem laboratorniho informa¢niho systému a tiskarnou carovych kodi
zpracovano ve specificky nezameénitelny ¢arovy kod vytistény na identifikaénim Stitku (obsahuje ¢arovy
koéd, jméno pacienta, rodné Cislo, ptifazené laboratorni Cislo, typ materialu, oznaceni urgentnosti
pozadavku).

Tento kod je po kontrole udajui stitku z tiskarny a Stitku zkumavky nalepen na primarni zkumavku se
vzorkem. Tak je zajiSténa navaznost identifikovaného jedince na zadance a oznacené zkumavky
s materialem (primarni vzorek). Pfitazené laboratorni ¢islo je na protokolu o vysledku zkousky.

Popis zadanky a prace se zadankou je piredmétem odstavce LP C-02 Pozadavkové listy (zadanky).

C-08 Odbér vzorku

V TO provadi odbéry krve zdravotni sestra. Odbér musi probihat Setrné, musi byt proveden rychle a presné.
Za souhlas pacienta/darce s odbérem se povazuje dobrovolné podstoupeni odbéru. U
imunohematologickych odbért je dilezity pomér protisrazlivého roztoku a krve.

Zkumavku je nutné oznacit pted odbérem krevniho vzorku. Po nalepeni Stitku se ma ovérit identifikace
jedince dotazem, z identifikaéniho naramku, event. ze zdravotnické dokumentace. Minimalné se vyplni
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jméno, pfijmeni a ¢islo pojisténce, event. datum odbéru vzorku. Nejsou-li identifika¢ni udaje znamy, je
nutné vygenerovat ¢islo pojisténce tak, aby se vzdy pouzilo unikétni ¢islo.

Potieby pro odbér:

Pouzivaji se zkumavky odbérové soupravy SARSTEDT, rukavice, Skrtidlo, dezinfekce, tampony nebo
Ctverecky, kontejner na jehly, jehly vhodného prusvitu, zkumavka SARSTEDT, plastova zkumavka,
naplast k prelepeni mista vpichu.

Provedeni odbéru:

Pacienta informuje 1ékai 0 davodu odbéru pii navstévé ambulance, sestra informuje o provedeni odbéru pfi
ptichodu do odbérové mistnosti. Pacient je usazen v odbérovém kiesle a ptipraven k odbéru na vhodné
kongeting. Koncetinu podlozime podlozkou, ptilozime Skrtidlo, dezinfikujeme misto vpichu. Vhodnou
jehlou s fadné oznacenou zkumavkou SARSTEDT provedeme vpich do Zily v kubitalni jamce, jakmile se
ve zkumavce objevi krev, uvolnime $krtidlo, provedeme odbér krve, vytahneme jehlu a po osetfeni vpich
piekryjeme sterilni naplasti. Jehlu vlozime do kontejneru pro likvidaci pouzitych jehel, pouZité rukavice do
infekéniho odpadu, fadné oznaceny vzorek a pozadavkovy list doru¢ime do laboratoie ke zpracovani.
Podrobné informace k jednotlivym laboratornim polozkam viz pfiloha LP H-01 Abecedni seznam
vySetfeni.

C-09 Mnozstvi vzorku

Doporucené mnoZstvi plné krve pii primarnim odbéru

Krevni skupina 2,5.,49ml
Screening antierytrocytarnich protilatek 2,5.,4,9ml
Zkouska kompatibility 25.,49ml

C-10 Nezbytné operace se vzorkem, stabilita
Transport primarnich vzorki do laboratoie svozem biologického materialu

1. Svoz biologického materialu z oddéleni a ambulanci FN od 6:00 do 14:30 hodin je zajistovan
Skolenou skupinou sanitafti/fek kazdou hodinu. Odebrany materidl je dodan v uzavienych
zkumavkach spole¢né s dokumentaci. Dokumentace je ulozena ve slozkach tak, aby zadanky
nebyly poSkozeny ani pottisnény biologickym materialem. Od 14:30 do 6:00 hodin nasledujiciho
dne je material pfinasen piimo z jednotlivych odesilajicich oddéleni, stejné tak v ptipadé akutnich
pozadavkai.

2. Material ze zafizeni mimo FN je pfivazen tak, aby byla dodrzena vSechna preanalyticka
doporuceni.

3. Podrobné informace k jednotlivym vysetfenim viz pfiloha LP H-01 Abecedni seznam vySetieni.

Dalsi informace k preprave vzorku viz LP C-12 Informace k doprave vzorku a transfuznich pfipravku.
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Vzorky jsou poskladany v plastovych stojanech a pievazeny spolecné s dokumentaci v uzaviratelnych
plastovych nadobach. Na piijmu TO se material t¥idi (viz PP R/A/94890/033 — Pruchod vzorku laboratoii)
k dalsi preanalytické piipravé a analyze.

Veskeré nesrovnalosti tykajici se odebraného materialu nebo dokumentace tesi pracovnik laboratote
telefonicky ihned se zdravotnickym personalem ptislusného oddéleni, nikoliv s pomocnym zdravotnickym
personalem.

Material na vSechna statimova vySetieni je nutno piedat pracovnikim LTO osobng.

C-11 Zakladni informace k bezpecnosti pfi praci se vzorky

Obecné zasady strategie bezpeCnosti prace s biologickym materidlem jsou obsazeny ve Vyhlasce
Ministerstva zdravotnictvi ¢. 195/2005 Sb., kterou se upravuji podminky ptfedchazeni vzniku a Sifeni
infekénich onemocnéni a hygienické pozadavky na provoz zdravotnickych zatizeni a Gistavi socialni péce.

Na zaklad¢ této smérnice byly stanoveny tyto zasady pro bezpecnost prace s biologickym materialem:

e Kazdy vzorek krve je nutné povazovat za potencialné infekéni.

e Pozadavkové listy ani vnéjsi strana zkumavky nesmi byt kontaminovany biologickym materidlem —
toto je davodem k odmitnuti vzorku.

e Vzorky od pacientd s pienosnym virovym onemocnénim ¢i multirezistentni nozokomialni nakazou
musi byt viditeIn¢ oznaceny.

e Vzorky jsou piepravovany v uzavienych zkumavkach, které jsou vlozeny do stojanku nebo
piepravniho kontejneru tak, aby béhem piepravy vzorku do laboratofe nemohlo dojit k rozliti,
potiisnéni biologickym materidlem nebo jinému znehodnoceni vzorku.

o LTO a vsechny spolupracujici subjekty jsou povinny tyto pokyny dodrzovat v plném rozsahu.

C-12 Informace k dopravé vzorki a transfuznich piipravki

Pieprava vzorki

Zkumavky s materialem maji byt zasilany uzaviené co nejdiive po odbéru.

Pii extrémnich vngjsich teplotach je nutné zajistit transport vzorku v boxech zamezujicich znehodnoceni
vzorku mrazem nebo horkem (chladici vlozka v 1ét€, vytemperovani boxu za laboratorni teploty v zime).
Teplota pro transport vzorkt na TO je v rozmezi 2 — 28 °C. Doporuceni stanoveni transportnich teplot je
ve vnitinich pfedpisech TO viz R/A/94890/033 Priichod vzorku laboratofi.

Podrobné informace ke kazdému analytu jsou v dokumentu

priloha LP H-01 Abecedni seznam vySetieni

LP C-10 Nezbytné operace se vzorkem, stabilita vzorku

LP C-13 Informace o zajistovaném svozu vzorku

Pieprava transfuznich pripravki

Ptijezd na Transfuzni oddéleni

Ridi¢e prepravni sluzby FNUSA je pied piedanim transportniho boxu s transfuznimi ptipravky mozné
identifikovat a ztotoznit prostfednictvim identifikacni karticky

Stara se o sveétené vybaveni a transfuzni pfipravky
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Podminky transportu
- Ridi¢ je povinen uloZit transportni box s transfuznimi pfipravky ve voze a piizpisobit jizdu
tak, aby nedochézelo k poskozeni transfuznich pfipravkid v boxech. Nesmi dojit k jejich
prevrhnuti a piipadnému vysypani nebo jinému poskozeni.
- Transfuzni ptipravky se pfevazeji pouze v prepravnim boxu k tomu ur¢eném
- Ridi¢ nesmi preskladat transfuzni piipravky z boxu do jiného neoriginalniho boxu
- Celorocné je zakazano skladovat pasivni piepravni boxy a nosic¢ky pies noc v auté
- Po ukonceni prepravy ptreda fidi¢ transportni box na TO za uc¢elem dalsiho pouZiti.
- Ridi¢ prevazi transfuzni piipravky pouze v piedem pfipravenych transportnich boxech,
které mu pieda pracovnik TO.
Délka transportu
- Doba transportu transfuznich piipravki od jeho pievzeti v TO FNUSA do pfedani na dany
pfijem ZTS nesmi ptekroCit 4 hodiny. Pfepravni sluzby FNUSA odpovida za transfuzni
pripravky od pfijmu na TO az do piedani v daném ZTS.
Zaznam teploty
- Teplota je sledovana digitdlnim dataloggerem. Sondy dataloggeru jsou umistény do
transportniho boxu pracovnikem TO jesté ptred predanim fidici.
Poskozeni prepravovanych transfuznich pripravki
- Pokud dojde k poskozeni transfuznich ptipravki vlivem dopravni nehody nebo jinych
skutec¢nosti, obratem turo udalost nahlasi na TO na kl. 2195 nebo 2197, kde nahlasi
identifikaci dotéeného zdravotnického zafizeni, kterému méli byt transfuzni piipravky
dodany
- O udalosti neprodlen¢ informuje vedouciho dopravy
- Po pfijezdu na TO ptedd transportni box se znehodnocenymi transfuznimi pfipravky
pracovnikovi Expedice TO
Udrzba transportnich boxi
- Ridi¢ je povinen udrzovat piepravni boxy, nosi¢ky a chladici/ohiivaci vlozky v &istoté.
Zakladni mechanickou o€istu boxt provadi pii vnéjSim znecisténi boxu.
- Kazda den pii vraceni zkontroluje Cistotu a pridélenymi Cisticimi prostfedky ve vozidle
oCisti vnéjsi povrch boxu (bunicina a dezinfekéni prostredek)
-V ptipadé velkého znecisténi fidi¢ kompletné vycisti a vydezinfikuje box — vzdy az po
predani transfuznich ptipravki ve zdravotnickém zafizeni.
- Dezinfekéni prostifedky a osobni ochranné pomtcky pifidéluje svym fidi¢im vedouci
dopravy.
- Pted pouzitim popruhti prepravnich boxii musi fidi¢ ovéfit, Ze jsou dostatecne upevnény
- Uvolnéni popruhti mize zpiisobit pad pfepravnich boxl, coz mize vést k poskozeni boxu
nebo obsahu.

C-13 Informace o zajiStovaném svozu biologického materialu

Organizace svozu z ambulanci a oddéleni v arealu FN

Svoz je

zajistovan centralné skupinou skolenych sanitarek.

Odebrany biologicky material je od 6:00 do 14:00 hod odvazen kazdou hodinu z jednotlivych oddéleni
FNUSA do ptislusnych laboratofi.
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Pracovnice svozové sluzby tadi biologicky material do stojankti dle jednotlivych laboratofi a v ptipadé
statim vySetfeni je zanese ihned do laboratofe. Pracovnice provede kontrolu identifikace (krev-zadanka).

Organizace svozu od zikaznikl mimo areal FN

Z Kliniky plastické chirurgie, DoléCovaciho a rehabilitacniho oddéleni (DRO) je material pfivazen 1 x
denng, u statimovych vysetieni dle potieby.

Na ptijem LTO je dopraven veskery biologicky material na imunohematologicka vySetfeni, je roztiidén
podle typu pozadavki a ptedan do vlastni laboratofe ¢i jednotlivym smluvnim laboratofim ke zpracovani.
Material pro TO je zpracovan v den odbéru ¢i do 24 hodin. Statimova vySetieni jsou provadéna nepretrzite.
Vysledky imunohematologickych vysetteni jsou v ramci nemocnice pienaseny do NIS. Pro zatizeni mimo
FN jsou vysledky distribuovany prosttednictvim svozu. Vysledky vySetfeni zkousky kompatibility jsou
navic sdélovany telefonicky.

C-14 Faktory pied odbérem krve ovliviiujici vysledek — irelevantni

D — Preanalytické procesy v laboratori

D-01 Prijem Zadanek a vzorkii
Identifikace pacienta na biologickém materialu

Nezbytnou identifikaci biologického materialu pied pfidélenim laboratorniho &isla (kodu) tvoti nejméné
piijmeni a jméno pacienta a identifikacni ¢islo/rodné Cislo, jinak je nutné material odmitnout (viz dale).
Pokud je vzorek s biologickym materialem oznacen bez uvedenych povinnych identifika¢nich znakt pouze
piijmenim pacienta, laboratot ho nemtize ptijmout.

Pro spravny vysledek imunohematologického laboratorniho vySeteni je zasadni spravna identifikace
pacienta / piijjemce, spravny odbér, oznaceni a transport vzorku, Gplné a spravné udaje v Zadance.

Udaje na Zadance a na zkumavce se vzorkem musi vécné souhlasit!

Vyjimku tvofi nemocni, u nichZ neni kompletni identifikace k dispozici (nezndmé osoby nebo osoby, u
nichz jsou k dispozici povinné identifikacni znaky jen v ¢aste¢ném rozsahu). Odesilajici oddé€leni je
povinno srozumitelné¢ o této skutecnosti informovat laborator a zajistit nezaménitelnost biologického
materialu a dokumentace. Vzorku piitadime nahradni, automaticky generované ¢islo (,GM*“- neznamy
muz; ,,GZ* — neznama Zena), pod touto identifikaci vzorek zpracujeme a vysledek ozndmime na zasilajici
oddéleni. Zasilajici oddéleni je povinno neprodlené po zjisténi identifikace pacienta toto ohlasit laboratofi.
Jiny zptsob oznacdeni biologického materialu se nepfipousti, resp. Je divodem pro odmitnuti.

Zasady pro odesilani biologického materialu a Zadanek do laboratoire TO

Pti odesilani biologického materilu s ptisluSnou dokumentaci do laboratoie TO plati nasledujici zasady:
1. Do laboratoie TO zasilat biologicky material vzdy se zddankou s kompletnimi identifika¢nimi tdaji
viz LP C-02 Pozadavkové listy.
2. Na vysetfeni objednavana dodatecné telefonicky je nutno dodat zadanku a vzorek co nejdtive po
objednani.
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3. K vySettenim, ktera jsou provadéna smluvnimi laboratofemi, je nutno dodat samostatnou zadanku
bud'to smluvni laboratofe, nebo jakykoliv jiny tiskopis s vyplnénymi povinnymi udaji.

D-02 Kritéria pro prijeti nebo odmitnuti vadnych (koliznich) primarnich vzorku

Dle Doporuceni ¢. STL 2011-08 nevySetiujeme vzorky v téchto piipadech (vySetfeni vzorki se Fesi
individualné):

e 7zadanka s biologickym materidlem, na které chybi nebo jsou neditelné zakladni tdaje (Cislo
pojisténce nebo identifikaéni &islo, piijmeni a jméno, typ zdravotni pojistovny, ICZ odesilajiciho
1ékate nebo pracoviste, zakladni diagnéza) nebo obsahuje pozadavek (pozadavky) na vysetieni,
které laboratof transfuzniho oddéleni neprovadi ani nezajistuje (s ohledem na seznam
zajistovanych vySetieni) — viz LP D-04 VySetiovani smluvnimi laboratoremi

e pozadavek na doplnéni vysetfeni, pokud neni dodatecné dodana zadanka obsahujici pozadovana
(doplnéna) vysetieni, LP C-04 Ustni poZadavky na vySetieni

e zadanku nebo odbérovou nadobu znecisténou biologickym materialem

Odmitnout lze:

» nadobu s biologickym materialem, kde neni zpisob identifikace materialu z hlediska
nezameénitelnosti dostate¢ny. Za dostatechou identifikaci materialu se povazuje splnéni uvedenych
pokynti o nezbytné identifikaci biologického materialu — viz LP D-01 Piijem Zadanek a vzorkd, LP
C-02 Pozadavkové listy (zadanky)
nadobu s biologickym materialem, kde zjevné doslo k poruseni doporuéeni o preanalytické fazi
neoznacenou nadobu s biologickym materidlem (neidentifikovatelny vzorek)
biologicky material bez zadanky

YV VY

D-03 Postupy pri nespravné identifikaci vzorku nebo Zadanky

Postup laboratore pri nespravné identifikaci na biologickém materialu — rutinni pozadavky.

Pti nedostate¢né identifikaci pacienta na biologickém materialu se analyza neprovadi.

Dodate¢né popisovani, pielepovani ¢i prepisovani stitku neni piipustné. Odesilajici subjekt je telefonicky
informovan o nutnosti dodani nového biologického materialu.

O odmitnuti vzorku se provede zdznam do seSitu €. 1 Neshody na pifijmu

Postup p¥i nespravné identifikaci pacienta na Zadance nebo na biologickém materialu — statimové
pozadavky — jsou totozné s bodem Postup laboratofe pii nespravné identifikaci na biologickém materialu —
rutinni pozadavky.

Pti nedostate¢né identifikaci pacienta na biologickém materialu se analyza neprovadi.

Udaje na Z4dance a na zkumavce se vzorkem musi vécné souhlasit!

U nezpracovaného materialu se doplni poznamka o nedostatku — sesit ¢. 10 Neshody v laboratofi a zddanka
je archivovana stejnym zptisobem, jako ostatni zadanky.
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D-04 VySetiovani smluvnimi laboratoremi

Vzorky na vysetteni, ktera LTO neprovadi, ale zajistuje distribuci, jsou pfijimany na piijmu LTO.
Jedna se pouze o vzorky k vysetieni v ramci FNUSA, vzorky z cizich zatizeni k distribuci neptijimame,
pouze zadateli doporuc¢ime provadéjici laboratof.

e Prijaté vzorky jsou oSetieny a uloZeny podle preanalytickych doporuceni.

e Laboratof je povinna zjistit preanalyticka doporuéeni v provadéjici laboratofi.

e Preanalyticka doporuceni o odbéru a ndzev provadéjici laboratofe je mozno zjistit v LP F-01
Abecednim seznamu vySetieni TO.

e Metody provadéné ve smluvni laboratoii TTO FN Brno jsou rozvazeny pravidelné denné smluvni
sanitni sluzbou.

E-Vydavani vysledki a komunikace s laboratoii

Za standardni komunikaci s laboratofi je povazovana forma zasilani primarnich vzorkt doprovazenych
elektronickou zadankou a prislusnou zadankou v papirové podobég. Tato forma je podrobné rozpracovana
Vv odstavcich ,,Laboratorni piiru¢cky C“. Zde je feSena standardni komunikace smérem z laboratoie pii
vydavani vysledkda.

E-01 Hlaseni vysledkii v kritickych intervalech

Neni relevantni pro imunohematologicka vysetieni.

Pozitivni screening nepravidelnych antierytrocytarnich protilatek u pacientd pied naslednym operacnim
zakrokem a inkompatibilni vysledek zkousky kompatibility se telefonuji bez ohledu na to, zda bylo
vySetfeni provedeno ve statimovém nebo rutinnim rezimu. Zapisuje se piijmeni volajiciho, denni ¢islo
pacienta a komu byl vysledek ohlasen do ptislusné vysetfovaci knihy:

Nazev vySeti‘eni Vysledek Komu se hlasi Zapis
Krevni skupina Nelze-li ur¢it Z4dajici oddélent, Krevni skupiny
jednoznacny vysledek sestra, 1ékar Kniha ¢. 22

Screening Pritomnost protilatek Z4dajici oddélent, Zkouska kompatibility

antierytrocytarnich protilatek sestra, 1ékaf Kniha ¢. 23

Zkouska kompatibility Inkompatibilni Z4dajici oddélent, Zkouska kompatibility
Sestra, 1ékar Kniha ¢. 23

Piimy antiglobulinovy test Pozitivni vysledek Zadajici odd&leni, | Zkouska kompatibility
sestra, 1ékar Kniha ¢. 23

E-02 Informace o formach vydavani vysledki

Vysledky vySetfeni jsou po kompletaci vSech pozadavki uvoliiovany v LIS a pienaseny do NIS. Vysledky
na ambulance jsou vydavany v tisténé podobé. Vysledky na lizkova oddéleni jsou dohledatelné v NIS.
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Protokoly o vysledcich vysetfeni se ukladaji jednak do vysledkového boxu Vv prostorach chodby pied
expedici, odkud jsou distribuovany $kolenymi sanitafi na jednotliva oddéleni.

Ve druhém piipade, kdy vysetfeni predchazela zddost o vydani transfuzniho ptipravku, se zddanky ukladaji
na stole v prostorach expedice, nasledné se archivuji ve Skladu 2.

Vysledky se sd€luji jen zdravotnickému personalu, ktery si je vyzadal a po ovéteni identifikace zadatele.
Vydavani vysledkovych listu pacientam: LP E-04 Vydavani vysledkd pfimo pacientum

Telefonické sdélovani vysledki
Vysledky statimovych vySetieni a vysledky béhem nepretrzité smény se telefonuji Zadateli a u pozadavku
z vitalni indikace ordinujicimu 1ékafi nebo sestie.

Vydavani vysledkii ze smluvnich laboratori

Pokud se jednd o vySetieni, které se provadi na TTO nebo o diskrepantni vzorek, jsou pozadujicim lé¢kaiim
obvykle predavany originalni vysledkové listy s nazvem a adresou smluvni laboratofe, odpovédné za
vysledek vysetieni. Pokud se vysledky ze smluvni laboratoie piepisuji do LIS laboratote, je vzdy uveden
nazev a adresa laboratote, ktera stanoveni provedla. Kopie vysledkového listu smluvni laboratote je vzdy
ulozena v LTO expedici ve sloze Vysledky vySetfeni ze smluvnich laboratofi. Do zadznaml pacienta
vysledky vysetieni uklada pozadujici 1ékaf.

E-03 Typy protokoli o vysledku vySetieni

Na TO FN u sv. Anny v Brné se vydavaji tii typy laboratornich zprav v papirové podobé:
v Protokol o vysledku zkousky — PREDBEZNY
v' Protokol o vysledku zkousky — SCHVALENY
v Protokol o vysledku zkousky — KOPIE, na TO zistava kopie pozadavku a pracovni listy
Z analyzatoru

Vystup z LIS v podobé laboratorni zpravy obsahuje:

jednoznaénou identifikaci vySeteni véetné postupu laboratorniho vySetieni
identifikaci laboratofe, ktera vydala zpravu

jednoznacnou identifikaci pacienta a jeho umisténi uvedené na kazdé strané
jméno a jednoznacnou identifikaci zadatele a jeho kontaktni udaje

datum a ¢as odbéru primarniho vzorku

datum a Cas piijeti vzorku laboratofi

druh primarniho vzorku

biologicka referenéni rozmezi - nejsou relevantni pro imunohematologicka vysetreni
interpretace vysledku v pfipadé potieby

identifikaci osoby opravnéné uvolnit zpravu

datum a €as vydani vysledku

¢islovani stran spolu s celkovym pocétem stran

kopie vysledku z archivu

datum tisku vysledku cas tisku nalezu

naroky na vysetfeni (rutina, statim, vitalni indikace)

VVVVVVVVVVVYVVYYVYYVY
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Pouziti jednotlivych typi nalezovych zprav:

Protokol o0 vysledku zkousky SCHVALENY — tento nalez je pfitazen pozadavkiim objednanym na zadance
0 imunohematologické vySetieni, ktery je jednotné zaveden pro celou FN u sv. Anny v Brné a néktera
zdravotnickd zafizeni, nebo na Poukazu na vysetieni VZP-06. Nalez slouzi pro vySetfeni pozadovana
z ambulantnich a lizkovych oddéleni nemocnice a od zdravotnickych subjekttt mimo nemaocnici.

Protokol o vysledku zkousky PREDBEZNY — tento typ nélezu je vydavan u pozadavki z vitalni indikace.

Specifikace zalohovani dat v laboratornim systému

Cely laboratorni systém je provozovan na dvou identickych serverech, které jsou redundantni. Databaze je
v rezimu online replikace na zalozni server. Pfi vypadku jednoho serveru, piebira provoz zalozni server.
Veskera data laboratorniho systému jsou ukladana na jednom diskovém poli (3x2 HDD) s hardwarovym
zapojenim do RAIDI (zrcadleni, pii selhani jednoho disku v poli je mozno obnovit data z udaji ulozenych
na druhém disku). Nad t€mito tfemi dil¢imi ¢astmi je provedeno zapojeni RAIDO (Prokladani, toto zapojeni
nechrani data pted ztratou, ale zkracuje dobu odezvy). Celé toto zapojeni se nazyva RAID10.

Zalohovani laboratornich dat na externi uloZisté je provadéno jednou denné a to v noci. Zaloha je
provadéna tak, Ze se provede lokaln€ zaloha na primarnim serveru laboratorniho systému. Po dokonceni
zalohy se takto provedena zaloha duplikuje i na zalozni server a na externi sitové tloziste,

které je dislokované z hlavni serverovny laboratorniho systému do jiné budovy.

Vystup z laboratorniho informaéniho systému:

Vysledek vySetfeni je po zpracovani odeslan do LIS, kde je laborantkou zkontrolovan a uvolnén do NISu.
Laboratorni interpretaci vysledkl provadi pracovnici opravnéni vydavat vysledky. Klinickou interpretaci
laboratornich vysledki provadéji 1ékari.

E-04 Vydavani vysledkii pfimo pacientim

Pacientim se jejich protokoly o vysledku vySetfeni vyjimetné predavaji, pokud se pacient prokaze
prikazem totoznosti (fj. prukaz s fotografii vydany statni spravou). Vysledek se pacientovi predava
v tisténé podobé s razitkem pracovisté, provede se zapis do formulafe F 80.089 Vydavani vysledka
pacientiim.

E-05 Opakovana a dodate¢na vySetieni

Opakovani stejného vySetieni ze stejného vzorku:

Totéz vySetieni ze stejného vzorku lze pozadovat opakované pouze v naprosto ojedinélych, vaznych,
podrobné odivodnénych ptipadech pokud to umoziiuje preanalyticka faze vzorku, napf. pifi potransfuzni
reakci nebo tzv. ,,omyl v odpichu®.

Dodate¢na vysetieni ze stejného vzorku:
Dodatecna vysetieni ze vzorku jiz dodanych do laboratofe l1ze pozadovat za splnéni podminek uvedenych
v ¢asti LP C-04 Ustni pozadavky na vysetfeni od dodani biologického materialu, za predpokladu, ze
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zbyvajici mnozstvi nebo objem ulozeného materidlu postauje pro zadana dalsi vySetfeni a spliuje
podminky preanalytické faze vzorku.
Pracovnici LTO nejsou opravnéni sami na zadanku pfipisovat dalsi poZzadavky nebo jiné Skrtat.

E-06 Zmény vysledku a nalezi

Opravy protokolt (vysledkovych listi) pofizenych laboratornim informa¢nim systémem (LIS) zahrnuji:
v"identifikaci pacienta — mohou provadét jen opravnéné a povéfené osoby
v’ vysledkovou ¢ast

A. Oprava identifikace pacienta

Pro imunohematologicka vysetfeni je oprava identifikace pacienta pfipustna pouze u vygenerovanych ¢isel
pojisténce a rozumi se tim oprava cisla pojisténce, zména nebo vyznamna oprava piijmeni a jména pacienta
pted odeslanim protokolu (vysledkového listu).

Vzhledem k tomu, Ze LIS nepofizuje udaj o rodném piijmeni, tyka se oprava také vSech zmén piijmeni
(vdané Zeny, osvojené déti, zména piijmeni po rozvodu a podobn¢). Pod pojem oprava identifikace nepatii
oprava interpunkce, zména generovaného rodného ¢isla na korektni, spojeni zaznamt korektniho rodného
Cisla a nekorektniho rodného ¢isla po verifikaci (tuto operaci provadi jen povéteny pracovnik).

Primai laboratoie povéiuje ve spolupraci se spravcem LIS osoby, které jsou opravnény provadét opravy a
zmeny identifikace pacienta v databazi LIS.

Oprava identifikace (rodného ¢isla nebo pfijmeni a jména) se provadi bud’ pii zadavani pozadavkd, nebo
VvV ramci oprav databaze.

Poznédmka: Kazdy zaznam pofizeny editorem u identifikace se trvale drzi v databazi, ale nastaveni LIS
neumoziiuje jeho tisk.

B. Oprava vysledkové ¢asti

Opravou vysledkové Casti Protokolu o vysledku vySetfeni se rozumi oprava (zména udaji) ¢iselné nebo
textové informace ve vysledkové ¢asti Protokolu o vysledku zkousky.

Pod pojmem opravy nepatii doplnéni (rozsifeni) textové informace k vysledkam!

Opravu provadi povéfeny pracovnik s ptislusnymi ptistupovymi pravy a to jesté pred uvolnénim vysledki
z pristrojit do systému STAPRO. Do NISu a v tisténé podobé Protokolu o vysledku vySetfeni piechazeji
pouze opravené vysledky. Plivodni vysledek zlstava archivovan.

E-07 Intervaly od dodani vzorku k vydani vysledku — doba odezvy laboratoire — TAT

Prosttednictvim laboratorniho informacniho systému laboratof eviduje ¢as pfijeti kazdého vzorku, cas
vyhotoveni vysledkt a datum a ¢as uvolnéni (ten je vytistén na kazdém vysledkovém listu).

Casové udaje k jednotlivym laboratornim polozkam jsou uvedeny v dokumentu piiloha LP H-01 Abecedni
seznam vySetfeni — udaj ,,maximalni ¢as od ziskani do zpracovani vzorku* je doba od pfijeti vzorku do
uvolnénivysledktt do NIS, dostupnost statimova je doba do uvolnéni vysledki do nemocni¢niho
informac¢niho systému nebo telefonického nahlaSeni vysledku u pracovist, ktera nejsou pripojena k NIS.

E-08 Konzulta¢ni ¢innost laboratore

Individualni konzultace jsou umoznény kontaktem s odbornymi pracovniky:
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MUDr. Jarmila Celerova, Transfuzni oddéleni, 1ékarka 54318 2196
MUDr. Dana Bukackova, Transfuzni oddéleni, lékaika 54318 2191

E-09 Zpiisob FeSeni stiznosti

LTO se snazi minimalizovat nedostatky a neshody ve své praci. Neshodou se rozumi vysetfeni, které neni
ve shod¢é splatnymi normami a vyhlaskami, zahrnuje nejcastéji chyby pracovnikd, pfistroji nebo
diagnostickych souprav.

Zamgstnanci jsou vedeni k tomu, aby jakoukoli stiznost na praci LTO postoupili neprodlen¢ odpovédnému
pracovnikovi laboratofe, manazerovi kvality a vedouci laborantce. Tito pak zajisti vyfizeni stiznosti a
prijmou opatieni k zamezeni opakovaného vyskytu stejnych neshod.

Podani stiznosti a zaiznamy

Kromé drobnych pfipominek k praci laboratote, které piijima, okamzité fesi a nasledn¢ informuje svého
nadiizeného kterykoliv pracovnik laboratoie, je vyfizovani stiznosti véci vedoucich pracovniku laboratore.
Ti se 0 vyfizovani stiznosti vzajemné informuji.

Prijmuti stiZnosti

Stiznost pfijima vedouci pracovisté, jeho zastupce, MK nebo pracovnik laboratote, ktery je v danou chvili
funk¢né nejvyse postaveny. Vzdy je nutno postupovat s dostate¢nou mirou vstticnosti. Pfipominky k praci
laboratore tesi okamzité pracovnik, ktery stiznost pfijal, je-li to v jeho kompetenci., jinak pfedava stiznost
svému nadfizenému. Pii zjevné neopravnéné stiznosti pracovnik piedava stiznost kfeSeni vedeni
laboratore.

Vyfrizeni stiZnosti
Ustni stiZnost

Jde-li o drobnou pripominku k praci laboratofe a lze ji vyfesit okamzité, ucini se tak.
Neni — li mozné stiznost Gstné vyfidit okamzité, sd€li se navrh feSeni a zptisob odpovédi.

Pisemna stiZnost

Pisemnou stiznost fesi vzdy primat LTO, zastupce primare nebo vedouci laborantka. Do 10 dni od podéani
stiznosti pfeda protokol s kopii stiznosti na Oddéleni pravnich véci FNUSA, soucasné pfilozi své vyjadieni.
Vyjadieni ke stiznosti podepisuje feditel FN. Na stiznost odpovi pisemné nejpozdeji do 10 dni.

E-10 Vydavani zdravotnickych poti'eb laboratori

LTO nevydava zdravotnické potieby.
LTO pouziva pro odbéry krve jednotny odbérovy systém typu SARSTEDT.

Lizkova oddéleni a ambulance FN u sv. Anny v Brné pouzivaji elektronickou zadanku:
Imunohematologické vysSetieni a vydani transfuzniho ptipravku.
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Odbérovy material a odbérové zkumavky se distribuuji zdravotnickym zasobovanim pies 1ékarnu na
jednotliva oddéleni na zaklad¢ elektronického (vyjimeéné pisemného) pozadavku.

Dalsi informace o pouzivaném odb&rovém systému s odkazy na dalsi podrobnosti:
LP C-08 Odbér vzorku

pfiloha LP H-01 Abecedni seznam vySetieni

Cizi zdravotnicka zafizeni pouZzivaji vlastni odbérové systémy.

F — Seznam laboratornich vySetieni, poskytovanych laboratori

Je uveden na konci Laboratorni pfirucky viz pfiloha LP H-01 Abecedni seznam vySetieni.

G — Pokyny pro pacienty a oddéleni
G-01 Pokyny pro pacienty

Pokyny pro pacienty LP C-06 Ptiprava pacienta pfed vySetfenim

H - Ptilohy
H-01 Abecedni seznam vySetieni — LTO:

KS — Krevni skupina

PAT — Pfimy antiglobulinovy test

SP — Screening antierytrocytarnich protilatek
ZK — Zkouska kompatibility

Niazev vySeti‘eni/princip Statl(rrr:{%o)lezva Rutinné/odezva
Krevni skupina — stanoveni antigent na erytrocytech
a protilatek v séru pacienta ve skupinovém systému ABO 90 1 den
RhD
Screening antierytrocytarnich protilatek v séru pacienta —
vySetfeni nepravidelnych antierytrocytarnich protilatek 90 1 den
V séru pacienta pomoci 3 typu screeningovych krvinek
Zkouska kompatibility, vySetfeni slucitelnosti krve darce
s krvi pacienta a k vylouCeni pfitomnosti protilatek v séru 90 5 hod.
pacienta proti erytrocytiim darce
Vsechna  vysetfeni (krevni skupina, Screening
antierytrocytarnich protilatek, zkouska kompatibility - 50
VITALNI INDIKACE)
PAT — ptimy antiglobulinovy test 60 1 den
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LABORATORNI PRIRUCKA
U SV. ANNY Transfuzni oddéleni

vySetfeni k prokazani imunnich protilatek navazanych na
erytrocyty darce

H-02 Abecedni seznam vySetieni preposilanych na TTO FN Brno, Bohunice — specializovana
imunohematologicka laboratoi:

Celiakie

HLA-B 27 antigen
Leidenska mutace

Protilatky proti leukocytim
Protilatky proti trombocytim
Titr izohemaglutinint

Kolizni/nejasné vysledky na presSetieni:

Krevni skupina

Ptimy antiglobulinovy test
Vysetieni reakce po transfuzi
Typizace — specificita protilatky

Zkouska kompatibility
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U SV. ANNY

LABORATORNI PRIRUCKA
Transfuzni oddéleni

H-03 Zadanka na imunohematologické vySetieni

Pekarské 53, 656 91 Brno IC0:00159816 tel. +420 543 181 111

Krevni banka
KB-amb.autotransflizni

FAKULTN ®
NEMOCNICE

U SV. ANNY

VEBANE A&

Pfijmeni Jméno Titul

Pokusnik Pokus 3 .

= Cislo poZ
CP:121212/2121 Poj 999  Pohlavi muz

Bydlists:

ICP 72001748 Odb.: 202 NS.: 4850 Dg: M160 Str. /1

Cislo el. zadanky: NIS2241586

Datum a €as odbéru: 25.02.2015 13:00

TR

Vytvofeno: 25.02.2015 13:58:22

€. m. Nazev metody (skupiny): (vysledek)

Odbér proved!: Stétkova Jitka
Krevni banka

& m. Nazev metody (skupiny): {vysiedek) €. m. Nazev metody (skupiny): (vysledek)

30000 Krevni skupina

Tistény nalez : M pozaduji / D nepozaduji

30002 Screening protilatek 30100 Primarni material: Krev

pozaduje lékaf
MUDr. Dana Bukackova

nazev:

Laboratorni ptiru¢ka TO

ucinnost od: 1. 6. 2023

vytisk ¢.: 3 vydani: 8 strana: 26 z 28

zpracoval/a: Sona Pali¢kova

piezkoumal a schvalil/a: MUDr. Jarmila Celerova




FAKULTNI ®
NEMOCNICE

U SV. ANNY

V BRNE

Elektronicka Zadanka:

LABORATORNI PRIRUCKA
Transfuzni oddéleni

Typ Bad, Poladuje iékat : Ddesldnad:
Disgnoza: | IGp: 72001724 Ocb - 402 NakI st:lzdsz -I
Odditleni Kinické biochemie - Puting | Oddlen kiinicks biochemie - Stetim | Oddélent Kinické biochemie - Léky - Ostatnl
Cddéleni kiinicke biochemie-Jny biol matena-JM | Odddleni kinické hemetologie | UKIA Oddilenilaboratomi imunologie - ALERGOL
UKIA, Dddaieni laborstori imunologie - MUNOL MU-Viologie | MiU-Serologie | Mil)-Bakieriologie
r
rsmmf'N.odnﬂol Daumuéa:odbimIHD‘JZWSI mum| 'lRlbmﬂdbyi(okuunlpnjmmn) vl Sabbnyl
[ T T e oy ey —
Votmem T T
Vrovri dhuping I~ roletior i 9| m |
Krvri chigna - oviend [~ polPA ] PA na by ‘ ]
Krevri ghoing - 0 [ Ptk e G| 'Nﬂw I 1
Py Coombslv test R
Chiadove peotiitty r
Poméamka
k tadonce

Tidtinypalez: © Poladyji Nepoladuj
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LABORATORNI PRIRUCKA
U SV. ANNY Transfuzni oddéleni

Rozdélovnik:

Vytisk €. 1 — manazer kvality
2 — Intranet FNUSA
3 — Internet
4-LTO

Seznam revizi:

Vysledek revize (popis zmény — beze zmény) Zn?eny zapracoval Poznamka
Jméno Datum
Nové vydani |. Bartakova 28.1.2015 v1ir0
Nové vydani — zmény B-01,B-03, B-04, B-07, E-03, E-06, E-07, E-10 — (text neni oznacen kurzivou) |. Bartakova 12.3.2015 v2r0
Revize —kap B07 — Seznam vysetieni (pofad.¢. 4 a 6 — zména pracovniho postupu), kap. H — nazev
|. Bartakova 1.6.2015 v3r0

vySetfeni (zména doby odezvy — 5 hod), text je oznacen kurzivou

Nové vydani, Zména — doplnéni textu o distribuci diskrepantniho vysledku &i vysledku provadéném ve

smluvni laboratofi — E 02. Informace o formach vydavani vysledki. Oprava oznaceni pfiloh F a H 01 — |.Bartakova 25.1.2016 v4r0
text neni oznacen kurzivou

Revize — vloZeni vzoru e-zadanky |. Bartakova 1.2.2017 varl
Revize — zména budovy z K na B1, zména podlazi — text oznacen kurzivou |. Bartakova 10.5.2017 vA4r2
Revize — dopInéni kap. B 08, C 02, E 04 — text oznaéen kurzivou |. Bartakova 9.1.2018 v4r3
Revize, zmény v kap. E- 03, B — 05, B-07, E-02, E-03 — text oznacen kurzivou |. Bartakova 24.4.2018 vard
Nové vydani — zmény v kap. B-01, B-04, B-07, C-03, C-08, C-14, D-02, E-02, E-03, E-10 = text neni

|. Bartakova 8.3.2019 v5r0

oznacen kurzivou

Nové vydani — zména nazvu TO, zmén v kap. A, B, C, D, E, H, text neni oznacen kurzivou S. Palickova 23.10.2021 vero
Nové vydani — zmény nejsou oznaceny kurzivou S.Palitkova 18.1.2023 v7r0
Nové vydani S. Pali¢kova 25.5.2023 v8ro
nazev: Laboratorni ptiru¢ka TO
ucinnost od: 1. 6. 2023 | vytisk ¢.: 3 vydani: 8 strana: 28 z 28

zpracoval/a: Sona Pali¢kova prezkoumal a schvalil/a: MUDr. Jarmila Celerova




